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Oz: Bu calismanin amac, Bitlis Eren Universitesi’nde idari gérevlerde
yer alan akademik personelin is yasam dengesi deneyimlerini nitel bir
yaklasimla incelemektir. Arastirma, akademisyenlerin yogun idari ve
akademik siireglerinde, is yasam rollerini dengelemede karsilastiklart
sorunlari ve bu sorunlarin nedenlerini ortaya koymayt hedeflemektedir.
Calismada, nitel arastirma desenlerinden fenomenolojik yaklagim tercih
edilmis, veriler yari yapilandirilmis gériismeler yoluyla elde edilmistir.
Toplanan veriler MAXQDA 24.9.1 program strtimii kullanilarak analiz
edilmistir. Analiz sonucunda, idari gérevlerin akademik ve kisisel yagam
tzerindeki etkileri, is yasam dengesini sirdiirme c¢abalari ve is yasam
dengesine yonelik kurumsal destek yetersizlikleri olmak tizere ii¢ tema
kapsaminda belirlenmistir. Bulgular, idari gérevlerin akademisyenlerin
akademik tretkenliklerini olumsuz etkiledigini, kisisel yasam tzerinde
akademik ve idari personel kaynakli stres ve tikenmislik yarattigini ve bu
durumun is yasam dengesine olumsuz yansidigi gostermektedir. Ayrica
katiimcilarin  is yasam dengesini saglama yonelik olarak bireysel
stratejilere  bagvurdugu, buna karsilik kurumsal diizeyde destek
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mekanizmalarinin bulunmadigt ortaya konulmustur. Calisma, is yasam
dengesi literatiirline nitel bir acidan katki sunarken, universitelerde
akademi ve idari streclerde sorumluluk tstlenen akademisyenlere yonelik
kurumsal  destek  mekanizmalariin  gliclendirilmesi  gerektigini
vurgulamaktadur.

Anahtar Kelimeler: Is Yasam Dengesi, Idari Gorevi Olan Akademisyen,
Nitel Aragtirma

Work—Life Balance Experiences of Academics Holding
Administrative Positions: A Qualitative Study

Abstract: The aim of this study is to qualitatively examine the work-life
balance experiences of academic staff in administrative roles at Bitlis
Eren University. The research aims to identify the problems academics
face in balancing their work-life roles amidst their demanding
administrative and academic processes, and the reasons for these
problems. A phenomenological approach, a qualitative research design,
was chosen for the study, and data were collected through semi-
structured interviews. The collected data were analyzed using the
MAXQDA 24.9.1 software version. The analysis revealed three main
themes: the effects of administrative duties on academic and personal
life, efforts to maintain work-life balance, and insufficient institutional
support for work-life balance. The findings indicate that administrative
duties negatively impact academic productivity, create stress and burnout
in personal life originating from both academic and administrative
personnel, and negatively affect work-life balance. Furthermore, it was
found that participants resorted to individual strategies to achieve work-
life balance, while institutional support mechanisms were lacking. This
study provides a qualitative contribution to the work-life balance
literature while emphasizing the need to strengthen institutional support
mechanisms for academics who assume responsibilities in both academic
and administrative processes at universities.

Keywords: Work Life Balance, Academics With Administrative Duties,
Qualitative Research

Giris
Her isin kendi 6zellikleri geregi ¢esitli zorluklart ve stres faktorleri bulunmaktadir.
Bu dogrultuda akademisyenlik, is yasam veya is aile dengesinin kurulmasinda en

cok zorlanan mesleklerden biri olarak dikkat c¢ekmektedir. Cunkid 6gretim
elemanlart ders anlatma, damigmanlik yapma, arastuma faaliyetlerini yiiriitme,
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ogrencilerin tez ve proje stirecleriyle ilgilenme gibi bir¢ok gérevi vardir. Dolayistyla
mesal kavraminin olusmadigt bu meslek grubunda akademisyenler, akademik
sorumluluklarin yani sira idari sorumluluklar da tistlenebilmektedir. Akademisyenler
sadece ders anlatma ve arastirma faaliyetlerinin yani sira bir takim idari gérevler de
ustlenebilmektedirler. Bu idari gorevler fakiilte dekanligi ve yardimciligi, meslek
yiksekokul mudurligi ve yardimeiligt, bélim baskanligt ve yardimeiligi, komisyon
tyelikleri ve bircok farkli idari gérevleri icermektedir. Bu ¢ercevede ele alindiginda
akademisyenlerin idari gbrevleri de ustlenmesiyle sorumluluklarinin arttiy,
vapilacak islerin mesai saati disina sarktigi ve is yasam dengesini kurmakta
zorluklarla karsilastigt gorilmektedir. Bu goérev ve sorumluluklart {istlenen
akademisyenlerin  stirekli toplanti, birokratik yikimlalikler, ders ve sinav
programlari, diger akademisyenlerin talep ve sorunlariyla ugrasmalart nedeniyle
gerek stres yuklerinin artti1 gerek kisisel zamanlarinin azaldigt gerekse akademik
tretkenliklerinin de azaldigt gbzlemlenmektedir.

Akademisyenlerin idari yiikleriyle birlikte artan sorumluluklari, is yikiniin
artmasina ve rollerinin catismasina da neden olmaktadir. Akademik roller ile idari
rollerin ¢atismast kisisel yasamda da problemler yaratabildigi gibi zaman y6netimi
noktasinda da sorunlar ortaya cikarabilmektedir. Ayrica akademik tretkenlik,
kariyer baskisi, psikolojik iyi olus ve is tatmini tizerinde de farkli baskilara neden
olabilmektedir. Dolayistyla akademisyenlerin idari yitktimliliiklerinin artmasi, kigisel
ve akademik yasam ile iliskilerini de olumsuz etkileyebilmektedir. Bu baglamda
Tirkiye’deki tniversitelerde idari pozisyonlarda yer alan akademisyenlerin is yasam
dengesini kurmakta birtakim zorluklar yasadigi distntlmektedir. Bu c¢ercevede
calismanin temel amact Tirkiye’deki devlet Universitelerinden biri olan Bitlis Eren
Universitesinde idari gorevlerde yer alan akademisyenlerin is yasam dengesine
yonelik deneyimleri ve bu dengeyi saglama stratejilerini derinlemesine incelemektir.

Tirkiye’de akademisyenlerin is-yasam dengesi Uzerine cgesitli arastirmalar
vapilmustir.  Ancak yapian calismalar agirlikli olarak akademisyenlerin  ders
yiikiimliliikleri, arastirma faaliyetleri cergevesinde yiiriitiilmistiir. Ozellikle idari
gorevlerde yer alan akademisyenlere iliskin calismalarin oldukea sinirlt sayida kaldig
gbzlemlenmistir. Dolayistyla  ¢alisma  baglaminda idari  gorevler istlenen
akademisyenlerin is yasam dengesi uzerindeki etkileri nitel bir yaklasimla
incelenmesi, literatiirdeki 6nemli bir boslugun doldurulmasma 6nemli katki
sunacaktir.

Bu baglamda aragtirmanin temel problem ctimlesi, idari gérevlerde bulunan
akademisyenler, is yasam siirecini nasil deneyimledikleri ve bu siireci nasil
algiladiklart kapsaminda sekillenmektedir. Bu problem kapsaminda agagidaki
arastirma sorularina yanitlar aranmistir.
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1.1dari gorevler, akademisyenlerin akademik tretkenliklerini ve kisisel
yasamlarini nasil etkilemektedir?

2.Akademisyenler, idari gorev siireclerinde hangi stres kaynaklart ve
zotluklarla karsilasmaktadir?

3.Akademisyenler, is ve 6zel yasam dengesini korumak icin hangi stratejileri
gelistirmektedir?

4.Cinsiyet, yas, ¢ocuk sahibi olma durumu ve gérev siiresi gibi demografik
faktorler, is-yasam dengesini nasil farklilagtirmaktadir?

5.Akademisyenler, idari gorevlerini stirdiiriirken hangi destek kaynaklarindan
(aile, meslektas, yonetim vb.) yararlanmaktadir?

6.Akademisyenler, idari sorumluluklariyla birlikte is-yasam dengesini
strdiirebilmekte midir?

7.Universitelerde akademisyenlerin is-yasam dengesini desteklemeye yonelik
kurumsal uygulamalar mevcut mudur?

8.1dari gorevler, akademik kimlik ve kurumsal aidiyet duygusunu nasil
etkilemektedir?

Bu arastirma sorulari dogrultusunda ¢esitli idari gorevi bulunan
akademisyenlerle yari yapilandirilmis gérismelerle veriler toplanmustir. Elde edilen
veriler nitel analiz kapsaminda MAXQDA programi kullanilarak ¢6ziimlenmistir.
Calismanin devaminda Oncelikli olarak is yasam dengesi kavrami ve is yagam
dengesine iliskin teoriler ele alinmistir. Devaminda konuya iligkin literatiir taramasi
yapilarak mevcut ulusal ve uluslararast calismalar degerlendirilmigtir. Sonraki
béliimlerde arastrmanin yontemi actklanmis, arastirma kapsaminda elde edilen
bulgular aciklanmustir. Son olarak elde edinilen bulgular literatiir cergevesinde
degerlendirilerek sonug ve 6nerilere yer verilmistir.

Is Yagsam Dengesi Kavrami

Is yasam dengesi, kisilerin is ve aile yasamlarindaki etkinligi ve tatmin diizeyinin,
yasam degetleriyle olan uyumunu degetlendiren bir kavramdir (Sengtl ve Uyanik,
2025: 4502). Farkli bir tanimda is yasam dengesi, bireyin is ve aile grevlerinin yani
stra is dist olan sorumluluklarim ve faaliyetlerini dengeleyebilme olarak da
tanimlanmaktadir (Delecta, 2011: 186). Is yasam dengesi kavramu ile birlikte is ve
aile denge kavrami da literatiir kapsaminda kullanilmaktadir. Greenhaus, Collins ve
Shaw, (2003) is aile dengesi kavramini, kisinin is ve aile rollerini esit derecede yerine
getirmesi ve her ikisinden de esit derecede tatmin olmast seklinde yorumlamaktadir
(Gteenhaus vd., 2003: 513). Voydanoff ise kavrami birey ve cevre uyumu
teorisinden faydalanarak tanimlamustir. Ts aile dengesi, is unsurlarmin aile taleplerini
karsiladig, aile unsurlarinin ise is taleplerini karsiladigt ve béylece her iki alanda da
etkili katilmin ortaya ctkarak dengenin saglandigt bir degerlendirme olarak
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yorumlanmistir  (Voydanoff, 2005). Ancak bireyin calisma yasamindan gelen
talepler ile 6zel yasami arasinda bir uyumun olmamast durumunda stres s6z konusu
olabilmektedir. Bu durum da is-6zel yasamin olumsuz hali veya is-6zel yasam
catismast halidir (Keser ve Giiler, 2021: 262-263). Is 6zel yasam arasinda yasanan
bu catisma hali bir alanin diger alan ya da alanlara hitkmetmesidir (Blyton ve
Jenkins, 2007).

Is yasam dengesi calisanlarin gerek is gerekse 6zel yasam rollerini basarilt bir
sekilde  yerine  getitebilmesi  agisindan  Gnemli  bir  faktér  olarak
degerlendirilmektedir. Bu dengenin saglanmast bireysel ve aile sorumluluklary,
calisma saatleri, is yikd, orglitsel diizeyde destek ve yonetim anlayist gibi birgok
faktérden etkilenmektedir (Kossek, Baltes ve Matthews, 2011). Ts yasam dengesinin
saglanmast calisanlarin i3 yasam doyumunu, psikolojik iyi olusunu, Orgitsel
bagliligini olumlu yonde etkilemektedir. Ayrica is yasam dengesini gézeten
isverenler, isletmelere deger katan, yetenekli calisanlari elde tutabilmek icin is yasam
dengesi politikalarina 6nem vermektedir (Karavardar, 2015). Ts yasam dengesine
6nem verilen isletmelerde saglanan faydalarin sadece orgiitsel anlamda kalmadigy,
aynt zamanda is dist ortamlarda iliskileri gelistirme, c¢alisant psikolojik ve sosyal
baglamda olumlu yonde etkilemektedir (Akin vd., 2017: 116). Dengenin bozulmast
ise stres, tikenmislik, is aile catismasi ve isten ayrilma gibi olumsuz sonuglar
dogurabilmektedir. Tim bu sonuglar davranissal, psikolojik ve fiziksel olmak tizere
bireysel sonuclar ortaya ¢ikarirken, dogrudan ve dolayli yollarla 6rgiitsel sonuclar da
dogurabilmektedir (Kigiikusta, 2007: 245-248). Bu sebeple is yasam dengesi gerek
calisanlarin bireysel refah dizeyini gerekse Orgiitlerin strdiirilebilir bagarisint
6nemli 6l¢tude etkilemektedir.

Bu kapsam dogrultusunda is yasam dengesinin nasil saglanabildigi, hangi
faktorlerden etkilendigi ve bireylerin is Gzel yasamlarini nasil dengeledigi gibi
konular farkli teorik yaklasimlarin gelisimine yol agmustir. Is yasam dengesine
yonelik gelistirilen teoriler, bireylerin i3 ve yasam arasindaki taleplerin
anlagilabilmesi adina farkli bakis acilatiyla ele alinmaktadir. Bu teoriler, boliinme
teotisi, yayilma teorisi, telafi teorisi, catisma teorisi, aracsallik teorisi ve sinir teorisi
seklinde stralanmaktadir (Taskin, 2025: 205).

Boliinme Teorisi

Is ve 6zel yasamin birbirinden tamamen bagimsiz oldugu, insanlarin is ve is
disindaki kalan zaman ve yasamlarint birbirinden ayirmaya basarabildiklerinden
hareketle ortaya ¢itkmistir. Bu ¢ercevede, bireylerin is ve yasam alanlarini bagimsiz
hale getirdigy, is ile is dist alanlarin birbirinden bagimsiz oldugu diisiiniilmektedir.
Boliinme teorisi ile is ve Ozel yasamin etkin ayrimi sayesinde, bir alandan
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gelebilecek stresin diger alant olumsuz etkilemesinin 6niine gecilmektedir (Elizur,

1991: 314).

Yayilma Teorisi

Yayilma teorisi bolinme teorisinin aksine, is ve 6zel yasamin birbirini karsilikli
olarak etkiledigini savunmaktadir. Bu etkinin hem pozitif hem de negatif yonde
oldugunu soéylemek mumkindir (Guest, 2002: 258). Dolayistyla bu teoride, iki
alandan birinden yasanan olumsuzluga iliskin algt diger alant da olumsuz sekilde
etkiliyorsa olumsuz yayilma, olumlu etkiliyorsa olumlu yaylma séz konusu
olmaktadir (Keser ve Giiler, 2021: 270).

Telafi Teorisi

Telafi teorisi, bir alanda yasanan eksikligin diger alandan giderilecegini
savunmaktadir (Ceylan, 2011: 41). Bu teoriye gbre is hayatinda beklediklerini
bulamayan bireylerin, is dist yasamlarinda aile, arkadas ve akraba iligkileri ile tatmin
diizeyini artiracaklart ve bu durumu telafi edecekleri varsayilmustir (Savel, 1999:
256). Ote yandan 6zel yasaminda yeterince tatmin olamayan bireylerin kendilerini
daha cok islerine verdikleri, isinde sagladigi basardarla eksik kalan yanimi telafi
etmektedir (Apaydin, 2011: 60).

Catisma Teorisi

Is-6zel yasam rollerinin bir birbirini karsillamamast ile ortaya cikan catisma halini
ifade etmektedir (Frone ve Rice, 1987: 46). Catisma teorisine gore, bir alanda elde
edilen basart diger alanda yapilan fedakarliklarla ortaya ¢tkmaktadir. Bu durum is ve
yasam alanlarindaki farkhh kurallara ve gereksinimlere sahip olmast nedeniyle
birbirleriyle uyumsuz olmasindan kaynaklanmaktadir (Zedeck, 1987: 11).
Greenhaus ve Beutell ise (1985) is ve 6zel yasam arasindaki catismanin zamana
bagli, gerginlige baglt ve davranisa bagh catisma seklinde ortaya ¢iktigint belirtmistir
(Greenhaus ve Beutell, 1985).

Aragsallik Teorisi

Bu teoride birey, is ya da aile yasaminda bagariya ulasabilmek icin diger yasam
alanini aragsal unsur olarak kullanmaktadir (Keser ve Giiler, 2021: 270). Diger bir
ifadeyle, bireyin bir alandaki roliine yonelik bagliligi, diger alandaki amaclara
ulagmasinit saglayan bir kaynak rolii gérmesidir (Barling, 1990).
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Sinir Teorisi

Calisan birey, is ve yasam alani arasinda yapugi gecisler sirasinda alanlara iliskin
sinirlart agabilmekte ve bu dogrultuda denge saglamaya calismaktadir. Calisma
yasaminda olan bir birey icin sinirlarin gecirgen oldugu, glindelik yasamlarinda bu
sinirlardan gecerek dengeyi saglamayi amag edindigi gorillmektedir (Clark,2000).

Literatiir Incelemesi

Is ve 6zel yasam arasindaki denge, is yasaminda verimliligi, 6zel yasamda ise doyum
ve tatmini artiran temel bir unsurdur (Vyas vd., 2015). Is-yasam dengesi, bireylerin
6zel ihtiyaclari ile galisma yagami kaynakli taleplerin dengeli hale gelmesi sonucu
ortaya ¢tkan uyumu ifade etmektedir (Uysal ve Yilmaz, 2020: 27). Bu dengenin
saglanabilmesi Ozellikle idari gbrevde bulunan akademisyenler agisindan birtakim
zorluklar  dogurmaktadir. Ciinkii  akademisyenler —egitim-Ggretim, arastirma
faaliyetleri gibi gbrevlerinin yani sira idari pozisyonlarda farkli sorumluluklar da
tstlenmektedir. Ortaya ¢ikan bu rollerin varligi akademisyenlerin is yikini
arttrmaktadir. Haliyle bu durum akademisyenlerin gerek 6zel alanini daraltmakta
gerekse fiziksel ve psikolojik tiikenmislige itmektedir.

Ozkanli (2010) Tiirkiye’de tniversitelerde gérev yapan st diizey kadin
yoneticilerin karsilastiklart kiltiirel ve yapisal sorunlart incelemistir. Calisma 24
katthmer ile yiiz yize gorusmeler aracilifryla gerceklestirilmistir. Elde edilen
sonuglar dogrultusunda, karsilasilan engellerin ortadan kaldirilmasina yonelik
¢bziim Onerileri gelistirilmeye calistlmistir. Bulgular, yénetici konumunda bulunan
akademisyenlerin is ve sosyal yasamlarinda denge kurmakta zorlandiklarini ortaya
koymaktadir. Idari pozisyonda bulunan bircok yénetici akademisyenin, ¢alisma
strelerinin hafta sonlarint da kapsayacak sekilde uzadigini ve bu durumun is yasam
dengesini de olumsuz etkiledigini belirtmislerdir. Yine aym ¢alismada
akademisyenlerin zamana baglt olarak siklikla rol ¢atismasi yasadiklari belirtilmistir.
(ss. 265).

Tuzelin (2014) yonetici konumunda bulunan kadin egitimcilerle yapmusg
oldugu bir calismada, yoneticilik gorevlerinin aile ve 6zel yasamlart olumsuz
etkiledigi ve onlara ayrilan zamani 6nemli 6l¢tide azalttgint tespit etmistir (ss. 223).

Kigciiksen ve Kaya (2016) idari gbrev tstlenen 10 kadin akademisyen ile
yaptiklari nitel arastirmada, kadin akademisyenlerin is—yasam dengesini saglamada
erkek meslektaslarina kiyasla daha dezavantajli konumda olduklarini ortaya
koymustur. Mesai saatlerinin yOnetsel faaliyetlerle harcandigi, akademisyenlige
iliskin arastirma faaliyetlerin ise eve tagindigi gorilmektedir. Elde edilen bulgular
kapsaminda bu durumun aile i¢i iliskileri de olumsuz etkiledigi sonucuna
ulagtlmistir (ss. 663).
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Erden (2024) Tirkiye’deki devlet Gniversitesinde idari bir gérev tstlenen
kadin akademisyenlerin yasamis oldugu rol catismasini iliskin deneyimlerini
derinlemesine incelemektedir. Bu kapsam dogrultusunda 16 idari gérevde yer alan
kadin akademisyen ile yari yapilandirilmis gériismeler gerceklestirilmistir. Yapilan
analizler dogrultusunda yasanan rol catismalari, sonuglart ve bunlarla bas etmenin
yontemlerine iliskin temalar olusturulmustur (ss. 114).

Yurdasever ve Karakaya (2016) tniversitelerde cesitli idari gérevlerde
bulunan akademisyenler mesleki gelisim tizerindeki etkilerini inceleyen ampirik bir
calismadir. Bir devlet Giniversitesinde idari gérevlerde yer alan 140 akademisyenden
elde edilen veriler 15181nda, Gst dizey yOneticilerin akademik yayin yapma, bilimsel
etkinliklere katilma, arastirma yapma ve proje calismalarina katilma gibi akademik
faaliyetlere zaman ayirma konusunda sorunlar yagadiklart tespit edilmistir (ss. 485).

Eray (2017) iletisim fakultesi dekanlari Uzerine yaptigi calismada, idari
islerin ¢cok zaman aldig1 ve asil gérevlerini yerine getirmekte zorlandiklari igin rol
catismasi yasandigint belirtmislerdir. Bu baglamda tniversitelerin idari gérevde yer
alan akademisyenler icin gerek strateji gelistirmeleri gerekse rollerin ve
sorumluluklarin net bir sekilde tanimlanmas: gerektigi belirtilmistir.

Rockwell (2009) idari gérevlerde bulunan akademisyenlerin yiiklerini daha
iyi anlayabilmek adina idari gérevi bulunan 6081 égretim {iyesi ile web tabanlt anket
yapmustir. Katilimeilarin bir arastirma projesinde gecirmesi gereken zamaninin
%42’sini idari gorevlerde harcandigini tespit etmistir. Bu idari yiklerin ise,
akademik kurumlar tarafindan dayatilan idari yukler, denetim ve akreditasyon gibi
isler olarak siralanmaktadir. Arastirma ayrica idari yiklerin akademisyenlerin
verimliligini, gen¢ Ogretim Uyelerinin kariyerlerini ve &grencilerinin  egitimlert
tzerindeki etkisini de olumsuz etkiledigini de belirtmektedir (ss. 1).

Davidovitch ve Cohen (2024) 485 6gretim tiyesi ile ilgili veriler toplamistir.
Elde edilen arastirma bulgularinda idari gbrevlerde yer alan 6gretim Uyelerinin
arastirma ctktist Slgimlerinde diisiis oldugu tespit edilmistir.

Karthika (2025) 6zel tniversitelerdeki gretim dyeleri tizerinde yapmis
oldugu bir c¢alismada, 6gretim tyelerinin yaklastk %70’inin asir1 ders yikd, yayin
yapma baskist ve idari gérevler sebebiyle stres diizeylerinin artmasina neden oldugu
tespit edilmistir. Ayrica Ggretim Uyelerinin ruhsal ve fiziksel sagliklarinin, is
doyumlarinin ve genel yasam kalitelerini de olumsuz etkiledigi gézlemlenmistir.
Calismada is yasam dengesinin iyilestirilebilmest i¢in izin giinleri, 6gretim tiyesi geri
bildirim mekanizmalarinin gelistirilmesinin gerekliligi 6nerilmistir.

Bell ve arkadaglarinin (2012) 139 akademisyenden elde ettikleri bulgular, yogun is
yuki, idari sorumluluklar ve arastirma faaliyetlerinin is-yasam dengesini olumsuz
etkiledigini ve is-yasam catismasint artirdigint gostermektedir. Ayrica, yogun is yika
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ve is tehdidine dayali stresin akademisyenlerde daha dusiik dizeyde iyi olus ve artan
kotl olus ile iliskili oldugu belirlenmistir.

Arastirma Yontemi

Arastirma Deseni

Bu arastirmada idari gbrevleri bulunan akademisyenlerin is yasam dengesine iliskin
algilari, deneyimleri ve bu dengeyi saglama stratejileri derinlemesine incelemek
amactyla Bitlis Eren Universitesinde idari pozisyonda yer alan 10 akademisyen ile
yiz yize gorisme gerceklestirilmistir. Katilimeilarin deneyimleri, algilar1 ve
sirecleri anlamaya odaklanildigi icin nitel arastirma desenine bagvurulmustur
(Creswell, 2014). Bircok nitel arastirmalarda oldugu gibi bu ¢alismada da temel
amag¢ genelleme yapmak degil, incelenen soruna bitiincil yaklasmaktir (Yildirim ve
Simsek, 2021: 116). Dolayistyla yapilan ¢alismada da ele alinan konunun farkl bakis
actlartyla ve derinlemesine bir sekilde incelenmesi amaglanmistir. Bu amaca uygun
olarak yari yapilandirilmis derinlemesine gorismeler yapilmistir. Goriismelerin yant
sira konuya dair literatiir taramasi yapimus ve arastirma sorusuna iligkin ¢alismalar
incelenmistir.

Calismada  nitel arastrma desenlerinden fenomenolojik (olgu  bilimi)
yaklasim tercih edilmistir. Fenomenoloji, aragtirmacinin biitiiniiyle yabanct olmadigt
ancak olgularin kavranmasinda glglik c¢ekilen durumlarda derinlemesine
incelenmesine olanak tantyan bir yaklasimdir (Yildirim ve Simsek, 2021: 72;
Moustakas, 1994). Bu tiir olgulara ylklenen anlamlar sayisallastirilarak veya
Olciilerek actklanamaz. Clinkd is yasam dengesizligi, akademik kaygi, is stresi, is
yogunlugu gibi  faktSrler bireysel deneyimlere baglt olarak  farklilik
gosterebilmektedir. Bu cercevede belirtilen olgularin  altinda  yatan nedeni
kavrayabilmek icin arastirma sorusu da ilgili grubun olgulara iliskin yasadiklar
deneyimleri tzerinden sekillenmistir. Dolaysiyla bireylerin belitli olgu ve yasam
deneyimlerini derinlemesine anlamayi amag edindigi i¢in bu arastirma deseni tercih
edilmistir (Patton, 2018: 104).

Veri Toplama Araci ve Sireci

Arastirma gercevesinde nitel arastirma yontemlerinden siklikla kullanilan yar
yapilandirilmis gorisme teknigi kullanilarak veriler toplanmustir. Gérisme formu
arastirmanin amact, problem ve alt problemler dogrultusunda ele alinmistir. Bu
teknik, 6nceden hazirlanan sorulara cevaplar ararken, gerektiginde bazt konularin
da derinlemesine incelenebilmesi amaciyla katihimcilara ek sorular yonetilmesine
olanak saglamaktadir. Sorular ve konularin éncelik siralamasi zorunlu degildir. Bazt
konularda ayrintsina girilebildigi gibi daha ¢ok sohbet tarzi bir yontem de
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benimsenebilir (Lune ve Berg, 2015: 136; Yildirtim ve Simgek, 2021: 130). Bu
cercevede yart yapilandirilmis gérisme formu hazirlanirken is yasam dengesi, rol
catismast ve akademisyenlerin idareci deneyimlerine iligkin ulusal ve uluslararasi
literatiir ele alinmustir. Ozellikle Ozkanli (2010), Tiizel (2014), Kiiciiksen ve Kaya
(2016), Eray (2017) ile Erden'in (2024) calismalari basta olmak tzere konuya
yonelik farkli arastirmalardan da faydalanmistir. Gorlisme sorulart ise aragtirmanin
amaci kapsaminda ilgili literatiirde 6ne ¢ikan temalar dikkate alinarak gelistirilmistir.
Yapilan aragtirmada katiimeilarin demografik ve kisisel bilgilerini derleyen dokuz
soru ile actk uclu sorularin yer aldigt sekiz yart yapilandirilmis soru kullandmistir.
Goriismeler  Bitlis  Eren  Universitesinde  idari  pozisyonlarda  bulunan
akademisyenlerle yuz yiize goriisme seklinde yapilmistir. Yapilan tim gérasmelerde
katitimcilarin onam formu alinmustir. Gorismeler aktif mesai saatleri icinde ve 6gle
dinlenme aralarinda gerceklestirilmistir.

Veri Analizi

Nitel aragtirmalarda bilgisayar destekli CAQDAS analiz yazilimlart ¢ok stk tercih
edilen araclar haline gelmistir. Bircok farkli &zelligin yani sira gorsellestirme
olanaklart sunan bu program, temalastirilan ve alt kodlar diizeyinde verilerin
duzenlenmesinde katilimcilara farkli olanaklar da sunmaktadir. Arastirmacilarin
Ozellikle veri analizi asamasinda harcadigl zamant azaltmast, bu programlarin tercih
edilmesindeki nedenlerin basinda gelmektedir (Lune ve Berg, 2015: 409-413). Nitel
analiz agamasindaki ilk adim veri tabaninin olusturulmasidir. Bu asama verilerin
toplanmastyla tamamlanmaktadir. Tkinci asama verilerin parcalamasidir. Diger bir
ifade ile verilerin kodlanmasidir. Ugiincii asama verilerin birlestirilmesidir. Yani elde
edilen kodlarin temalastirilmasidir. Dérdlinct ve son asama ise elde edilen kod ve
temalarin yorumlanmasidir (Yin, 2016: 178).

Kodlama streci actk kodlama, diger bir ifade ile in vivo kodlama ile baslatilmustir.
Bu kodlama literatiirde “harfiyen kodlama” olarak da tanimlanmaktadir (Saldana,
2024: 105). Actk kodlama ile verilerden elde edilen neden-sonuglarin sistematik bir
sekilde ortaya konulmast amac¢ edinmistir (Corbin ve Strauss, 2015). Actk kodlama
asamasinin ardindan elde edilen veriler, temalastirma siireci olarak da ifade edilen
sire¢ kodlama yoluyla bir araya getirilmistir. Bu cercevede, acik kodlama
asamasinda belirlenen anlamli ifadeler dogrultusunda ti¢ ana tema ve yedi alt tema
olusturulmustur. Ana tema, alt tema ve kodlara iliskin ayrintili liste Tablo 1°de ele
alinmaktadir.
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Tablo 1. Aragtirmaya Iligkin Verilerinin Kategorilestirilmesi

Tema Kategoriler Kodlar
Idari Gorevlerin e Akademik Uretkenlik Kodlar bulgular
Akademik ve Uzerindeki Etkileri bolumiinde her bir
Kisisel Yasam e idari Gérevlerde Yasanan Stres kategori altinda ayr1 ayrt
Uzerindeki Etkisi o Yipranma detaylandirilmigtir.
Is-Yasam e Is—Yasam Dengesi Saglama
Dengesini Stratejileri
Surdirme Cabalari o Is—Yasam Dengesinin

Saglanabilirligi Algisi
Is Yasam e Sosyal Destek Mekanizmalari

Dengesine Iliskin -~ o Is—Yasam Dengesine Yonelik

Kurumsal Destek  gyrumsal Destek Yetersizligi

Yetersizlilderi ve e Idari Gorevlerin Akademik
Kimlik Uzerindeki Etkisi

Yapilan arastirma gergevesinde, katihmeilarla ilgili yapilan tim goériismeler
idari gbrevlerde yer alan akademisyenin onayr alinarak, ses kayit cihazi ile
kaydedilmistir. Kaydedilen gériismeler, MS Word programmin dikte 6zelligi
kullanilarak kelimesi kelimesine ¢éziimlenmis ve yazili metin halinde MS Word
ortamina aktardmustir. Elde edilen veriler, nitel analiz programi olan MAXQDA
24.9.1 aracilig ile analiz edilmistir.

Gegerlilik ve Glivenilirlik

Nitel arastirmalarda gecerlilik ve giivenilirlik, yapilan arastirmanin bilimsel degerini
belirlemesi acisindan oldukca 6nem arz etmektedir. Bu arastirma kapsaminda
gegerlilik ve glivenilirligi saglamak amaciyla i¢ ve dis gegerlilik ile giivenilebilirlik ve
dogrulanabilirlik ilkeleri dikkate alinmistir (Yildirim ve Simsek, 2021). Oncelikli
olarak arastirma ¢ercevesinde gecerlilik ve giivenilirligi saglamak icin ilgili g6riisme
sorulary, literatir taramasindan sonra hazitlanmistir.  Sorularin  hazirlanma
asamasinda sorular pilot gérismelerle test edilmistir. Bu baglamda hangi sorularin
daha islevsel oldugu, hangisinin tekrardan gézden gecirilmesi gerektigi sorularin
gecerliliginin belirlenmesinde etkili olmugtur. Sorular tekrardan incelenirken uzman
iki akademisyen tarafindan gorisler alinmis ve sorular bu dogrultuda yeniden
gbzden gecirilmistir. GOrisme asamasinda akademisyenlerin kendi g6ris ve
deneyimlerini derinlemesine ifade etmeleri tesvik edilmistir. Gerektiginde anlamin
netlesmesi adina yonlenditici olmadan sorular da yoneltilmistir.
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Arastirmanin dis glvenilirligini saglamak icin calisma grubu, veri toplama
ve analiz streci de ayrintili bir bicimde agiklanmistir (Baltaci, 2019: 381). Amagh
orneklem yontemlerinden Ol¢lit ve kartopu teknigi kullanarak farkl fakilte ve
meslek yitksekokullarinda idari gbrev pozisyonlarinda yer alan akademisyenler
arasindan katilimcilar secilmistir. Bu yontyle calismanin farkli bakis acilarina
rehberlik edecegi 6ngoriilmektedir. T¢ givenilirlikte verilerin analizinde tutarliligin
saglanabilmesi icin, katilimer gorislerinin dogrudan sunuldugu ve herhangi bir
yorum katilmadan calismaya aktarilmistir. Son olarak verilerin analiz asamasinda
uzman incelemesine bagvurulmus ve elde edilen sonuglarin teyit edilmesine katk:
saglamistir (LeCompte ve Goetz, 1982).

Arastirma Grubu

Nitel aragtirmalarin nicel arastirmalardan ayrilan temel 6zelliklerinden biri, elde
edilen sonuglarin genellenebilitliginden ziyade yinelenebilirliginin  6n  plana
ctkmasidir. Ulagilan bulgular, calismanin kendine 6zgl kosullarindan kaynaklandig
icin genelleme yapmak temel bir amag¢ olarak gérilmemektedir (Meydan, 2021: 26).
Bu cercevede aragtirmanin ¢alisma grubunu, Bitlis Eren Universitesinde gorev
yapan ve aynt zamanda idari yukimltlikler Gstlenen akademisyenler
olusturmaktadir. Arastirma grubunun Bitlis ili Gzerinden belirlenmesinin sebebi,
gorece kiicik ve gelismekte olan Bitlis Eren Universitesinde sinirli insan
faktorinin varligt ve kurum kiltirinin heniiz tam anlamuyla yerlesmemis
olmasidir. Bu durum akademisyenlerin idati ve akademik sorumluluklarim es
zamanlt olarak yiriitmelerine yol agmaktadir. Dolayisiyla bu durum is—yagam
dengesi deneyimlerinin daha gérintr hale gelmesine ve is—yasam ¢atismalarinin
yogun bicimde yasanmasina neden olmaktadir.

Bu cercevede katllimcilarin belitlenmesinde temel 6lclit katilimctlarin hem
idari hem de akademik gorevlerinin olmasidir. Bu Olglitler kapsaminda farkl
fakulte, meslek yiksekokulu birimlerinde akademisyenlerle iletisime gecilmis,
calismaya katilmayr gonilli  olarak kabul eden 10 akademisyen ile yart
yapilandirilmis gériismeler yapimistir. Veri doygunluguna ulasildiginda gériisme
stireci sona erdirilmistir. Katthimcilarin isimleri gizli tutulmus, her biri K1, K2, K3
seklinde kodlanmustir. Katilimeilar akademik unvan, cinsiyet, idari gbrev tiri ve
gorev stresi agisindan gesitlilik géstermektedir. Bu ¢esitlilik, arastirma bulgularinin
farklt agilardan yansitmast noktasinda da katki saglamustir.

Arastirmanin Etik izni

Bu arastrmada “Yiksekogretim Kurumlari Bilimsel Arastrma ve Yayin Etigi
Yonergesi” iceriginde belirtilen bitiin kurallara uyulmustur. Yonergenin ikinci
bélimunde yer alan ve “Bilimsel Arastirma ve Yaymn Etigine Aykiri Eylemler”
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olarak belirtilen hicbir eylem gerceklestirilmemistir. Caligma, Bitlis Eren
Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalart Etik Kurulunun Etil
Kurulu’nun 2025/10-17 ve E.8422 sayili karariyla gerceklestirilmistit.

Bulgular

Aragtirma kapsaminda elde edilen bulgular ti¢ tema altinda 6zetlenmistir. Arastirma
kapsaminda tema olarak ele alinan bu basliklarda katilimcilarin aktardigi gbris ve
ifadeler 6zetlenmektedir. Bu gériis ve ifadeler verilerin analiz edilmesiyle
gorsellestirme adimlarinda kullanilmistir. Katilimeilarin ifadelerinden yola ¢ikarak
yapilan gorismelerde elde edilen kavramlardan kod bulutu olusturulmus, Sekil 1’de
gorsellestirilmistir. Bu gérselde metinlerden en az 3 kez tekrar eden kodlar yer
almaktadir.

Sekil 1. Kod Bulutu

~ Akademik Uretkenlik Uzerindeki Etkileri
_Is—Yagam Dengesine Y onelik Kurumsal Destek Yetersizligi
[s—Yagam Dengesinin Saglanmada Sorunlarin Yasanmast
i idari Personel Kaynakh Stres Deneyimi  Idari Gérevlerin Yaratti2i Stres
Is—Yasam Dengesi Saglama Stratejﬂerl .
Idari Gérev lenn xkademﬂ\ ve K1>1sel Ymm Uze11ndek1 Etkﬂeu
Sl

Sur Yonetioi (Boundary Mar

Lgiiie
Akademik Unvan Tecrin > st Yonetim Destedi  Kurumsal Aidiyclin Ider Goreve Indirpenmenmesi
~— Demografik Belirleyi J rin Ik \ agam DJL..*\ Uzerindeki Etkisi

® ke (Es) Dostes celikli R Akademik Deneyim Siiresi sma Y
Akademik Zamanm Idari Isler Tarafindan Béliinmes

Ak Rotile Fbeveyn Roll Arsa Canyme - Strateji Geligtirememe

= Idari Gorevlerin «Lﬂ emik \1m]1k Lunnl ]n Etkisi

I> ‘Iasam Dengesinin Saglanabilirligi Algisi
Idari Gorevler Yoluyla Gelisen Kurumsal Aidiyet
Akademik ve Idari Siireclerde Alinan Sosyal Destek

idari Gérevlerin Akademik Yasam Uzerindeki Etkisi

Idari gorevlerde bulanan akademisyenlere, bu siirecin akademik iiretkenliklerini
nasil etkiledikleri sorulmustur. Elde edilen gorisler cercevesinde idari gorevlerin
akademik tretkenligi beslemekten ziyade, cogu zaman olumsuz etkileyen bir etki
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yarattift sonucuna ulasilmustir. Bu durum ve katihimecilarin gbrislerinin yer aldig
Sekil 2’de detayli bir sekilde ele alinmaktadir.

Sekil 2. Idari Gorevlerin Akademik Uretkenlik Uzerindeki Algilarinin Kod-
Alt Boliim Temelli Ele Alinmasi.

Derslerimin olmadigi
bir giinimde de kalan
Cok fazla idari gére butln idari isleri devam
zla idari v

= ettirmeye caligsiyorum
oldugundan dolay yani sekreterlik

akademik anlamda kismindan bahsedeyim
ok fazla vakit igin. Iste Excel iglerini
ayiramiyorum. (K 7) diizenlemek, bolim

baskanina gotiriilecek
evraklar tamamlamak
yine Ust diizey yonetici
hocalarimla beraber
istisare halinde olup
ders igeriklerini

Akademik Uretkenligi Olumsuz Akademik Zamanin Idari hazirlamak gibi olsun.
Etkileme (10) Isler Tarafindan B&lGnmesi Bunlar icin ekstra
zaman harcamak
zorundayim. Diger
akademisyenler belki
serbest zamanlarinda
makalelerle ugragirken
ben bu igleri hafta sonu
bile yapmak zorunda
Akademik Uretkenlik Uzerindeki kaliyorum (K 6)
Etkileri (0)
Akademik Caligmalara
Akademik Kariyer Baskisi (7) Odaklanamama (1) \

Ozellikle akademik
Akademik ve Bilimsel 2¢ e akademl

e . . calismalarim

Ayrica idari gérevde Faaliyetlere Katilimin Sinirlihgi baglaminda
olmamiz ve 1) baktiimizda
bulutlmug calismalanima gok
oldugumuz unvan fazla

bizi bir baski ya da odaklanamiyorum (K
suriiklemiyor degil 4y

¢linkl yayin

iUretmemiz gerekiyor.

(K8)

Idari gérevlerde bulunan akademisyenlerin, akademik tretkenliklerinin nasil
etkilendikleri ve bu durumu hangi sikliklarla dile getirdigi Sekil 2’de
aciklanmaktadir. Akademisyenler bu gorevlerin 6zellikle akademik tretkenliklerini
olumsuz etkiledigini belirtmis ve K7’nin ifadesinde de goruldigi tzere idati
gorevlerden akademik Uretime vakit kalmadigini belirtmistir. Bir diger sik
vurgulanan kod ise, akademik zamanin idari isler tarafindan bélinmesi olmustur.
K6 nin da ifade ettigi tizere idari gorevlerde yer alan akademisyenlerin, resmi
calisma saatleriyle sinirli kalmadigini, dersin olmadigt giinler ile hafta sonlart dahil
olmak tizere idari gbrevlere vakit ayirabilecegini, bu durumun akademik faaliyetlere
ayrilacak zamani da dogrudan etkiledigini ifade etmektedir. Katiimeilarin 6ne ¢tkan
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diger Onemli gorlsleri arasinda, akademik kariyer baskisint hissetmeleri ve
akademik calismalara odaklanamamalart seklinde siralanmaktadir.

Idari gorevlerin akademik yasam {izerindeki etkilerine iliskin goriisler akademik
unvan kapsaminda ele alindiginda ise farkli sonuclar ortaya ¢itkmaktadir. Sekil 3’te
bu sonuglar ayrintilt bir sekilde ele alinmaktadir.

Sekil 3. Idari Gérevlerin Akademik Uretkenlik Uzerindeki Gériiglerinin
Akademik Unvana Gére Yogunluk Dagilim Tablosu.

Kod Sistemi Akademil Unvan=Prof,Dr.| Akedemik Onvan=Oretim Gorevisi | Akademik Unvan=Dr. Ogr. Uyesi  Akademik Unvan=Dogent Dr.
V. Idar Gievlerin Akademil ve Kissel Yasam Uzerindeki Fteri
v Akademik Uretkenlk UzerindekiEtler
Akademik Urethenligi Olumstiz Edleme 1 ] 1 n
Akademik Zamanin |dar lser Tarafindzn Bolinmesi 1 1 1 1
Akademik Kariyer Baskis I
Alzdemik Calismalara Odaklanamama

Akademik ve Biimsel Faaliyetiers Katiimin Sinwllgh

Sekil 3 kapsaminda ele alinan gorismelerde akademik tretkenligin olumsuz
etkilenmesi 6gretim gorevlileri ve Dr. Ogr. Uyeleri tarafindan daha stk vurgulandigs
gozlemlenirken, kariyer baskisinin 6zellikle Dr. Ogr. Uyeleri tarafindan ¢ok daha
stkilikla vurgulandigt gériilmektedir. Bunda da en 6nemli etkenin Tirkiye’de Dr.
Ogr. Uyesi kadrosuna atama siirecinin rektorlik yetkisi gergevesinde yiiriitiilmiis
olmasindan kaynaklanmaktadir. Stire¢ ise akademik Olclitler esas alinarak
yiiriitiilmektedir. Dr. Ogr. Uyeleri atamalari siireli olarak genellikle 2-4 yil arasinda
gerceklesmektedir. Sure bitiminde ise yeniden atamanin yapilabilmesi icin
akademisyenlerin akademik performanslari degerlendirilmektedir. Dolayisiyla idari
gorevlerde yer alan Dr. Ogr. Uyelerinin bu noktada kariyer baskisint hissettikleri ve
bunu siklikla vurguladiklari gérilmektedir. Bu durum akademisyenlerin akademik
faaliyetleri ile idari sorumluluklart es zamanl olarak siirdiirme zorunlulugunu
artirmaktadir.  Dolayisiyla  bu  durum  da  is-yagam  dengelerini  olumsuz
etkilemektedir. Bu baglamda bir Dr. Ogr. Uyesi bu durumu su ifadelerle
actklamaktadit.

“Ben genelde 6zel hayatt ya da arkadas cevresini ikinci plana attm.
Kariyer olarak bir de biliyorsunuz atanma kriterlerimiz oldugu i¢in onlart
yerine getirmek amaglt boyle bir sistem kurdum. Sabah 8-5 idari isler aymnt
zamanda derslere giriyorum. Aksam besten sonra ise gece 12’ye kadar da
akademik calismalar1 yapiyorum. Bu sekilde zaman planlamasi yaptim.
Hani 6zel hayat1 aile arkadas:t ikinci plana attim. Yapmak zorundaydim.
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Dolayisiyla gece ve gindiiz ¢alismak durumunda kaliyoruz giindiz idari
ve yonetim isleri gece ise akademik isler. Ben en son 3 yil seklinde
atandim benim igin avantajdi bu durum. Ama her zaman béyle olmuyor.
Genellikle 2 yil atamalarimiz oluyor ve bunlart da yerine getirebilmemiz
icin ¢ok siki bir sekilde calismamiz gerekiyor. Bu noktada idari gérevde
bulunan akademisyenlerin atama stireclerini daha uzun siireli yapilabilir
diye distntyorum. Ciinkii diger akademisyenler vakit bulurken biz
bulamayabiliyoruz (K-8).”

Idari gorevlerde yer alan akademisyenler, akademik iiretkenlik ve kariyer
baskilarinin yani sira gérev siireleri boyunca bir¢ok stres ve yipranma durumlariyla
da karst karsiya kalabilmektedir. Bu durum Sekil 4 kapsaminda detaylica bi¢imde ele
alinmaktadir.

Sekil 4. Idari Gorevlerin Yarattig1 Stres ve Yipranma Uzerine Gériiglerin Kod
Temelli Frekans Dagilim

idari Gérevlerde Yaganan Stres ve Yipranma

Akademik Personel Kaynakli St-res- _ 2
Deneyimi
dari Personel Kaynakli Stres Deneyimi _ 16
Idari Gérevlerin Yarattig) Stres _ 14
Ogrenci Kaynakl Stres Deneyimi - 3

Katilimcilara yagamus olduklart stres ve yipranmanin temel sebepleri
soruldugunda 6zellikle akademik personel kaynaklt stres deneyimlerini daha siklikla
yasadiklart tespit edilmistir. Bunu sirasiyla idari personel kaynakli stres ve idari
gOrevlerin  yaratmis oldugu stres izlemektedir. Akademik ve idari personel
baglaminda yasanan stresin sebepleri Sekil 5 kapsaminda detaylica ele alinmaktadir.
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Sekil 5. Idari Gorevlerde Bulunan Akademisyenlerin Yagadiklari Stres ve
Yipranmanin Hiyerargsik Kod Alt Modelinde Ele Alinmasi
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Sekil 5 kapsaminda katthmcilarin akademik personel kaynakli yasadiklari
stres birbirinden farklilagmaktadir. Ozellikle akademik personeli sorumluluklart
konusunda stirekli uyarmak siklikla vurgulanmustir. Diger vurgulanan kodlar ise
sirastyla hiyerarsik belirsizlik ve unvan catismasi, kisisellesmis iliskiler, iist kusak
akademisyenlerle iletisim sorunlart ve evrak yazisma siireclerinde yasanan
aksakliklar olarak siralanmaktadir. Bu baglamda bir katiimer gorislerini su

ifadelerle dile getirmistir.
“Meslektaglarimiza  bir  gbrev  verdigimiz zaman veya bir sey
hatirlattigimiz zaman bu sorun teskil ediyor onlar igin itiraz ediyorlar ve
bu durumlarda bizi yoruyor. Dolayistyla en basit bir seyi hatirlatmak bile
insanlarda farkli tepkilere yol agabiliyor bunlar da biz de 6zellikle kendi
nezdinde stres yaratan faktorler (K-9).”

Akademik personelle yasanan sorunlarin yani sira idari personel kapsaminda
bircok sorunun yasandigi goérilmektedir. Bu ¢ercevede katilimcilar, idati personel
baglaminda kurumsallasma kiltiirintin yetersizligi, idari personelin gérev bilincinin
zayif olmast, idatri personelin isleri zamaninda yapmamasi, idari personel tizerinde
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otorite kurulamamasint siklikla dile getirmistir. Bir kattlimct bu durumu su sézlerle
ifade etmistir.

“Idari personel noktasinda sikinti yastyoruz. Bu durumu st mercilere
bildiriyorsun, ama yine de doniis alamiyorsun. Biz de ikili iligkilere
bagvurmak zorunda kaliyoruz. Niye ciinkl ben kendi elemanina sézini
geciremiyorum. Ben de ayrica stres yaratiyor. Ciinki isi yapmast gereken isi
yapmadigl icin, bagkasina yaptirmak zorunda kaliyoruz. Bu da bir nevi
haksizlik oluyor. Ciinkidl isi yapmast gereken yapmiyor. Ayrica egitim
Ogretimin iceriginde degismesi gereken baska bir husus var. Bazt temel isler
bir hafta icerisinde yapilmast gerekirken bir yil icerisinde yapiliyorsa, bu da
ister istemez bir idareci olarak ger¢ekten bende stres yaratiyor (K-2).”

Katilimcilarin ifadelerinden de anlasilacagr tizere 6zellikle akademik personel
ve idari personel kaynakli ¢ok ciddi sorunlarin yasandigi anlastlmaktadir.
Katiimeilar bu sorunlart ist yonetime iletse de yeterli karsilik géremedigini
belirtmekte ve bu sorunlarin zamanla kaniksanmis sorunlar oldugunu ve
¢ozllemedigini belirtmektedir. Esasen yoneticilerin ikili iliskilere bagvurmak
zorunda kalmalari, beraberinde farkli sorunlart da getirmektedir. Cinkd kisisel
iliskilere dayalt ¢6ziim yollarina yénelmenin zorunlu hale gelmesi bu durumu
normallestirdigi, dolaysiyla 6rgiitsel kiltiire iliskin algtyr da olumsuz etkilemektedir.

is-Yasam Dengesini Siirdiirme Cabalar
Katilimeilara is yasam dengesine iliskin goriisleri sorulmustur. Elde edilen bulgular,
6nemli bir cogunlugun is yasam dengesini saglamada gliclik yasadigin
gostermektedir. Katihimeilarin is yasam dengesini saglamada yasadiklari glgliiklerin
sebepleri Sekil 6’da ayrintilt bir sekilde incelenmektedir.

1504



idari Gérevde Bulunan Akademisyenlerin is-Yasam Dengesi Deneyimleri: Nitel Bir inceleme

Sekil 6. Is Yagam Dengesinin Saglanmasina Iligkin Yaganan Sorunlarin
Kod-Alt B6lim Temelli Ele Alinmasi

Kigisel yasama
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bedenen fizikken bazi durumlarda
yorgun oluyoruz. /,idan‘ gbrevim
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pkulga cok yogun Yasanmasi isleri evde yapmak
iglerim oluyor dzel - zorunda kaliyorum
yagsamima yénelik - (K-4)

olarak ekstra vakit ™~
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sonugta. Arkadas {K-3)

cevremizden
idareci oluyoruz
eee emir verme
yetkisinde ya da
bunu yap
dediginde ister
istemez ¢atisma
oluyordu (K-8)

Katithmeilarin gorisleri ele alindiginda, is yasam dengesinin saglanilmast
noktasinda bircok sorunla karsilasildigr gézlemlenmektedir. Katihimet ifadelerine
gore aile bireylerine vakit ayiramama, uzayan mesal saatleri ile fiziksel ve zihinsel
yorgunluk durumlart ¢ok daha fazla vurgulanmaktadir. Bununla bitlikte 6zel
yasama vakit ayrilamamasi, dinlenme ve izin haklarinin sinurliligi, sosyal yasama
ayrilan zamanin kisitlanmast ile akademik kimlik ve idari kimlik arasinda rol
catismasinin yasanmast da dile getirilen diger hususlar arasinda yer almaktadir.
Katilimer ifadelerinin de ortaya koydugu tizere, idari gorevlerin akademisyenlerin
aile yasamlarina ayirdiklart zamani daralttigt ve bu durumun bireyler acisindan bir
fedakarlik  olarak yorumlandigt gorilmektedir. Ayrica idari  gOrevlerin
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akademisyenlerin giinliik calisma strelerini uzattigt ve esnek ¢alisgma olanaklarint
ortadan kaldirdigr anlasilmaktadir. Dolayisiyla bu durum bedensel ve zihinsel
yorgunlugu da beraberinde getirmektedir. Tim bunlara ek olarak katiimcilarin
akademi ve idari sorumluluklar arasinda rol ¢atismasi yagadiklart da gdrillmektedir.
Akademisyen, bir¢cok rol tzerinde gidip gelitken bu durum mesleki sinrlarinin
belirsizlesmesine, gérev tanimlarinin asinmasina ve beraberinde 6rgiit kiiltiiriniin
de zedelenmesine neden olmaktadir.

Is—yasam dengesinin kurulmasi siirecinde bircok giiclitkler yasanmasina
karsin, katthmcilarin bu sorunlarla basa ¢ikabilmek amaciyla bazt stratejiler
gelistirdikleri de goriilmektedir. Bu stratejiler katllimer goriiglerinden elde edilen
bulgular kapsaminda olusturulan Sekil 7°de detayli bigimde ele alinmaktadir.

Sekil 7. Idari Gérevlerde Bulunan Akademisyenlerin Is Yagam Dengesini

Saglama Stratejilerinin Kod-Alt Boliim Temelli Ele Alinmasi
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Sekil 7 kapsaminda katiimecilarin is yasam dengelerini saglayabilmek amactyla
bircok strateji gelistirdikleri goérilmektedir. Bu stratejiler ele alindiginda eve is
getirilmemesi, zaman planlamasinin belirleyici rold, planli ve program odakl
calisma ile sinir yOnetimine iligkin stratejilerinin ¢ok fazla dile getirildigi tespit
edilmektedir. Bazt katihmecilar, is yasaminda yasanan olaylarin ve sorunlarin 6zel
yasama taginmamasini temel bir stratejik hamle olarak degerlendirmektedir. Bu
anlayts  ile katthmcilann, isle ilgili  iletisimlerini dahi aile ortaminda
gerceklestirmemeye 6zen gosterdigi gérilmektedir. Bunun yani sira zaman ve gbrev
planlamasinin i3 yasam dengesini saglamada belirleyici rol oynadig
gozlemlenmektedir. Katlimeilarin  glnlik is akislarini  sistemli  bir  sekilde
diizenledikleri ve bu diizenlemelerle 6zel yasamlarina da yer actiklari ifade
edilmektedir. Ayrica bazi katilimcilar, aile desteginin 6zellikle is yogunlugu ile basa
ctkmada 6nemli bir strateji oldugunu vurgulamaktadir. Katiimeilar bu baglamda
diizenli olarak aile bireylerine zaman ayirmayi, is yasam dengesinin vazgecilmez bir
parcasi olarak degerlendirmektedir.

is Yasam Dengesine iliskin Kurumsal Destek Yetersizlikleri

Is yasam dengesine iliskin olarak bireylerin, kendi imkanlar1 ve sosyal ¢evrelerinde
almis olduklar1 desteklerle bu dengeyi saglamaya ¢alistiklart gérilmektedir. Yapilan
goriismeler sonucunda kurumsal cercevede sunulan destegin yetersiz oldugu tespit
edilmistir. Bu durum ¢alisanlarin psikolojisini ve iyilik halini etkilerken, akademik
kimligine olumsuz yansimalarinin da olabilecegini  gostermektedir. Yapilan
goriismelerde kattimeiar kurumsal destegin yetersizligini siklikla vurgularken,
ayrintili analiz Sekil 8 cercevesinde ele alinmaktadir.
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Sekil 8. Is Yagam Dengesine Yonelik Kurumsal Destek Yetersizliginin Kod-
Alt B6lim Temelli Ele Alinmasi
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Sekil 8 incelendiginde, katilimeilarin Szellikle kurumsal politika ve stratejik acidan
cksikligin oldugunu dile getirmektedir. Bir diger eksiklik alani olarak kres
uygulamasinin ifade edilmektedir. Universite biinyesinde bir kresin oldugu
belirtilirken, katiimcilar mevcut kresin Sgretmen kadrosu ve yOnetim yapist
temelinde bir¢cok eksiklige sahip oldugunu ve hizmet kalitesinin disitk oldugunu
siklikla vurgulamaktadir. Bir diger sik dile getirilen konu ise 6rgit kiltirtne iliskin
eksikliklerdir. Universite biinyesinde net bir gérev dagiliminin olmamast, gérevlerin
siklikla bagkalarina devredilmesi katitlimetlar tarafindan siklikla ifade edilmektedit.
Annelik roliiniin kurumsal diizeyde yeterince dikkate alinmadigina da vurgu
yapilirken, bu durumun okul yénetimi tarafindan g6z ard: edilmesi 6zellikle kadin
katihmcilar tarafindan dile getirilmektedir. Son olarak atama ve ylkseltme
stireclerindeki yapisal adaletsizliklere dikkat ¢ekilmektedir. Ozellikle Dr. Ogr. Uyesi
kadrolarinda gérev yapan ve idari gérevlerde yer alan akademisyenlere yonelik daha
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adil atama kriterlerinin getirilmesi gerektigini vurgulanmaktadir. Ciinkii bu kadro
kapsaminda yer alan katilimcilarin, glindiiz saatlerinde idari gdrevlerini yerine
getirdikten sonra aksam saatlerinde ise akademik caligmalara zaman ayirmak
zorunda kaldiklarini ifade etmektedir. Bu dutumun is yasam dengesi tzerinde
oldukea olumsuz etkiler yarattigt vurgulanirken, atama kriterlerinde idari gérevlerde
yer alan akademisyenler icin daha uzun streli atama kriterlerinin getirilmesi
Onerilmektedir.

Sonug¢

Bu ¢alisma Bitlis Eren Universite’sinde idari gorev tstlenen akademisyenlerin is
yasam dengesine yonelik deneyimlerini gesitli boyutlariyla ele almayi, akademik ve
idari rol catismasinin mesleki, bireysel ve aile yasamina yansimalarini ortaya
koymayt amag¢ edinmistir. Bu ama¢ dogrultusunda katiimcilarin deneyimleri, nitel
arastirma yontemleri kapsaminda ele alinmis, elde edilen veriler MAXQDA 24.9.1
programi araciligiyla analiz edilmistir. Elde edilen bulgular, idari gorevlerin
akademik tretkenligi olumsuz etkiledigini, akademik faaliyetlere ayrilmasi planlanan
zamanin idari igler tarafindan boélindigini ve bu durumun da akademisyenler
tzerinde zaman baskisi yaratarak is yasam dengesini olumsuz anlamda etkiledigini
gostermektedir. Bunlarin yant sira, aile bireylerine yeterince zaman ayrilamamasi,
uzayan mesai saatleri ve beraberinde ortaya ¢ikan fiziksel ve zihinsel yorgunluk gibi
sorunlarin da oldugu gézlemlenmektedir. Bu durum, idari ve akademik
yukimlilikler arasinda yaganan rol catismalarinin ve is yasam dengesi Uzerinde
yapisal bir sorun haline geldigini ortaya koymaktadir.

Yaganilan stres ve tikenmiglige iliskin bulgularda ise, 6zellikle akademik
personel kaynakli stresin belirgin bir sekilde 6ne ¢tktigi, bunu idari personel
kaynakli stresin takip ettigi tespit edilmistir. Akademik personel kaynakli yasanan
stresin, sorumluluklarin stirekli hatirlatilmasi, unvan catigmalary, kusaklar arast
iletisim gibi sorunlardan kaynaklandigi goriilmektedir. Bu durum, tiniversite Grgiit
yapisinda rol ve yetki stnirlarinin yeterince tanimlanamadiging, isleyis stireclerinde
kisisel iligkilerin kurumsal mekanizmalarin 6niine gegebildigini géstermektedir.

Tim bu bulgulara ek olarak, akademisyenlerin is yasam dengesini
saglayabilmek icin caba igerisinde olduklart ve bireysel diizeyde bazi stratejiler
gelistirdikleri gézlemlenmektedir. Ozellikle eve is getirmeme, sinir yonetimi, planlt
ve programlt c¢alisma ile zaman planlamasi bu stratejilerin basinda gelmektedir.
Ancak goriiniirde mevcut olan tim bu stratejiler, tamamen bireysel c¢abalara
dayandig, buna karsihk kurumsal destek mekanizmalarinin yetersiz kaldig
gorilmektedir. Nitekim aragtirma kapsaminda, Universite biinyesinde is yasam
dengesini destekleyecek kurumsal gercevede tanimlanmis politika ve stratejinin
yeterli olmadigi tespit edilmistir. Ozellikle kres uygulamasinin égretmen ve yénetim
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kapsaminda yetersizligi akademisyenlerin is ve 6zel yasam arasindaki dengeyi
kurmasini daha da zora sokmaktadir.

Elde edilen bulgulatla, ilgili literatiir ve konuya iliskin teorik cerceve ile
buytk Ol¢ide Ortismektedir. Katiimetlarin idari gérevleri sonucu artan is yukd,
akademik tretkenlige yonelik etkisi, zaman baskist gibi deneyimlerin is yasam
dengesini olumsuz etkiledigi gérilmektedir. Bu bulgular Ozkanl (2010), Tiizel
(2014), Kugctksen ve Kaya (2016), Erden (2024), Eray (2017), Rockwell (2009),
Yurdasever ve Karakaya (2016), Davidovitch ve Cohen (2024), Karthika (2025) ile
Bell ve arkadaslarinin (2012) ulastiklart bulgulari desteklemektedir. Benzer sekilde
katthimeilarin stres, yipranma ve rol catismasina yonelik gortsleri Erden'in (2024),
Eray'n (2017), Bell ve arkadaglarinin (2012) ile Karthika'nin (2025) ¢alismalarinda
belirtilen stres, is yikil ve is-yasam catismasina iliskin sonuglarla uyumludur.
Bununla beraber arastirmada katilimeilarin eve is getirmemeye 6zen verme, zamant
daha planl kullanma, aile ile stirekli vakit gecirme ve iletisim kurma gibi bireysel
stratejiler gelistirdikleri gérilmektedir. Bu durum is yasam rollerini uyum icerisinde
yonetebilme stireci olarak ele alinan teorik yaklasimlarla da 6rtismektedir.

Sonug olarak bu ¢alisma, idari gérev istlenen akademisyenlerin is yasam
dengesi, akademik tretkenlik, psikolojik halleri tizerinde belirgin etkiler yarattigini
ortaya koymaktadir. Bulgular, kurum icinde rol tamumlari, akademik ve idari
personellerin gérev dagiimlari, akademik degerlendirme kriterleri ve kurumsal
destek stratejilerinin yeniden ele alinmast gerektigine de isaret etmektedir. Is yasam
dengesinin kurulabilmesinde bireysel stratejilerin yant sira kurumsal politikalarin
gelistirilmesi, kapsayict bir yonetim anlayisinin desteklenmesi ve idari gérevlerde
sorumluluk Gstlenen akademik personelin strdirtlebilitligi agisindan olduk¢a 6nem
tastmaktadir.

Calismadan elde edilen bulgular dogrultusunda, idari gbrevde bulunan
akademisyenlerin is yasam dengelerini saglayabilmesine yonelik bir takim politika
Onerilerine ihtiya¢ oldugu goértilmektedir. Bu baglamda, akademisyenlerin bulunmus
oldugu idari gorevlerin kapsami, stiresi, sorumluluk alanlarinin agik bir sekilde
tantmlanmast gerekmektedir. Bu dogrultuda rol belirsizliklerinin giderilmesi 6nem
arz etmektedir. Yapian idari gorevlerin akademik faaliyetlerle es zamanl
yuratildigi dastntldiginde, gérev dagilimlarinin adil ve dengeli bir sekilde
planlanmasi gerekmektedir. Akademik tretkenligin korunmasi amaciyla idari gérev
tstlenen akademisyenlerin Ozellikle yayin performanslarinin  yeniden gézden
gecirilmesi gerekmektedir. Bu baglamda atama ve yitkselme kriterlerinin oldugu
kadrolarda zaman kaybint telafi edecek diizenlemelerin hayata gecirilmesi 6nem arz
etmektedir.

Sosyal destek mekanizmalarinin kurumsal cercevede yeniden ele alinmasi
gerekirken, 6zellikle kres hizmetlerinin yénetim, 6gretmen kadrosu bakimindan
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giiclendirilmesi 6nem tasimaktadir. Akademik ve idari personel arasindaki iletisim
ve is birliginin gl¢lendirilmesi, catismalarin azaltilmast ve seffafligin artirilmasini
gerektiren mekanizmalar gelistirilmelidir.

Extended Summary

Purpose

Work-life balance has become an increasingly important issue for academic staff in
universities who undertake multiple roles. While the literature on work-life balance
among academics largely focuses on responsibilities such as research and teaching
activities, it has given limited attention to academics who hold administrative
positions. Conversely, the administrative roles of academics involve bureaucratic
processes, institutional obligations, academic problems, and various managerial
tasks, increasing their workload and blurring the lines between work and private
life.

In this context, the aim of this study is to examine the work-life balance
experiences of academics in administrative roles at Bitlis Eren University. The
study aims to address the challenges faced by academics while balancing their
intensive administrative and bureaucratic responsibilities with their academic
activities. It also aims to reveal the factors that lead to work-life uncertainty and the
strategies developed within this process. Therefore, the study aims to provide a
qualitative contribution to the literature by focusing on the work-life processes of
academics in administrative roles.

Method

This study was conducted within the framework of qualitative research, adopting a
phenomenological approach to deeply examine the experiences of the participants.
This approach was considered a suitable design for revealing how academics
holding administrative positions make sense of their work-life balance expetiences
and the meanings they attribute to these experiences.

The study group consisted of academics holding administrative positions
and responsibilities at Bitlis Eren University. Data were collected through semi-
structured interviews. Participants were able to express their work-life balance
experiences and coping strategies in detail. The interviews included questions
regarding the impact of administrative duties on academic productivity, their
reflections on personal life, sources of stress, and institutional support strategies.
The obtained data were analyzed using the qualitative analysis program MAXQDA
24.9.1. The analysis process was carried out through code, category, and theme
creation stages. Three main themes emerged as a result of the analysis: the effects
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of administrative duties on academic and personal life, efforts to maintain work-
life balance, and the inadequacy of institutional support mechanisms related to
work-life balance.

Findings

The findings show that administrative responsibilities significantly impact both
academic productivity and personal life for academics. Participants stated that
administrative duties reduced the time and energy they could dedicate to research
activities, scientific endeavors, and academic writing processes. In addition to
academic productivity, administrative duties were observed to have significant
consequences on personal life. Participants reported experiencing stress, burnout,
and mental fatigue stemming from academic and administrative roles. Conflicts
between roles and continuously extended working hours led to a disruption of
work-life balance. This indicates that the work-life imbalance experienced is not
merely a time management problem, but a structural and task-distribution-based
issue.

Another important finding concerns the strategies participants employed to

maintain work-life balance. The data shows that academics made individual efforts
to achieve work-life balance. These strategies included personal time management,
boundary management, task allocation, and sacrificing leisure time.
A significant finding was the lack of institutional-level support mechanisms.
Participants indicated a lack of systematic workload adjustments, flexibility
measures, supportive policies, and inadequate childcare facilities for academics
holding administrative positions. This suggests that a structural problem is being
managed through individual efforts, highlighting the absence of institutional
support mechanisms.

Discussion and Conclusion

The findings of this study show that academics holding administrative positions
experience various difficulties in terms of work-life balance. Managing both
academic and administrative responsibilities increases the workload, leading to
higher stress levels, negatively impacting academic productivity, and reducing
personal life space. The prominence of individual coping strategies for achieving
work-life balance, coupled with the lack of institutional support mechanisms,
points to a structural gap within the university. In this context, the necessity of
institutional arrangements such as reorganizing workloads, defining roles, and
developing flexible practices is highlighted.

In conclusion, this study contributes to the work-life balance literature by
focusing on academics with administrative responsibilities. The findings obtained

1512



idari Gérevde Bulunan Akademisyenlerin is-Yasam Dengesi Deneyimleri: Nitel Bir inceleme

within the scope of Bitlis Eren University are also a reference for higher education
institutions with similar structural characteristics. Strengthening institutional
support mechanisms appears important for the sustainability of academic and
administrative tasks.

The findings of this study indicate a need for policy recommendations to
help academics in administrative roles achieve work-life balance. In this context,
the scope, duration, and areas of responsibility of administrative roles held by
academics need to be clearly defined. Eliminating role ambiguities is crucial.
Considering that administrative duties are carried out concurrently with academic
activities, the distribution of tasks should be planned fairly and equitably. To
maintain academic productivity, the publication performance of academics in
administrative roles needs to be reviewed. In this regard, implementing regulations
to compensate for time loss in positions with appointment and promotion criteria
is of paramount importance.

Beyan

Arastirmacilarin Katki Orani Beyani

Bu aragtirma ve arastirma ile ilgili tim asamalar tek yazar tarafindan yuritilmustir.

Cikar Catismasi Beyani
Yazar, bu ¢alismada bir ¢ikar catismasi bulunmadigini beyan etmektedir.

Destek ve Tegekktir Beyani

Bu ¢alismanin hazirlanmasi asamasinda herhangi bir kisi veya kurumdan destek
alinmamugtir.
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