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aglar giindelik hayatlarini  nasil  bicimlendirmektedir?  Cogunlugu
Tirkmenistanlt olmak tizere Kirgiz ve Moldovalt sekiz gd¢men kadinla
kartopu Ornekleme teknigi aracihigryla derinlemesine gbriismeler
gerceklestirilmis; arastirmacinin t¢ aylik katithmli gézlemi ile saha verileri
zenginlestirilmigtir. Arastirma bulgulari, kadinlarin enformel istthdam
kosullarinda ti¢ temel strateji gelistirdigini ortaya koymaktadir: (1)
isverenden destek alma, (i) kendi gibi olanlarla —diger gd¢men
kadmnlarla— dayanisma ag1 kurma ve (iii) ataerkil normlara uyum
saglama. Bu stratejiler kadinlara kisa vadede hayatta kalma imkam
sunarken uzun vadede ataerkil yapilart ve enformel emek iliskilerini
yeniden tretmektedir.

Anahtar Kelimeler: Ev Ici Hizmetler, Gé¢men Kadin, Dayanisma
Aglan, Miicadele Stratejileri, Toplumsal Cinsiyet.

A Qualitative Study on the Problems and Solidarity Networks
of Migrant Women Working in Domestic Services

Abstract: This study aims to examine the structural problems faced by
migrant women employed as live-in domestic workers in Ttrkiye —in
Istanbul and Ankara— between 2021 and 2022, the struggle strategies
they develop in response to these problems, and the solidarity networks
they build among themselves, within a feminist theoretical framework.
The central research question is: How do migrant domestic workers
form solidarity networks in response to the problems they face, and how
do these networks shape their daily lives? In-depth interviews were
conducted with eight migrant women, predominantly from
Turkmenistan but also including Kyrgyz and Moldovan women, selected
through snowball sampling; the researcher’s three-month participant
observation further enriched the field data. The findings reveal three
main coping strategies: (i) seeking support from employers, (ii) building
solidarity networks with women like themselves, and (iii) adapting to
patriarchal norms. These strategies simultaneously constitute short-term
survival practices and reproduce patriarchal structures and informal
labour relations in the long run.

Key Words: Domestic Services, Migrant Women, Solidarity Networks,
Struggle Strategies, Gender.

Giris
Tim diinyada degisen ve déntisen sosyal, kiltiirel ve ekonomik yapilar, bireylerin
ulus Gtesi aglarint yeniden olusturmakta ve uluslararasi bir insan akiskanligina sebep
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olmaktadir. Go6g¢ literatiiriinde bu olguyu agitklamaya yonelik farkli kuramsal
yaklagimlar gelistirilmistir. Neo-klasik ekonomi teorisi, gb¢l ticret farkliliklarina ve
bireysel fayda hesaplarina baglarken; diinya sistemleri kurami ve yapisalcl
yaklagimlar, kiiresel kapitalist sistemin yarattifl esitsiz gelisme Ortintilerini ve
zorunlu/goénilli gé¢ ayrimint 6n plana ¢tkarmaktadir. Bu yaklagimlar goclin
ckonomik ve siyasi boyutlarint agiklamada degerli katkilar sunmustur. Bununla
birlikte toplumsal cinsiyet esitsizligi, sz konusu analizlerin uzun stre disinda
kalmis; yer degistirmenin kadin ve erkek icin aynt anlama gelmedigi gercegi ancak
feminist gb6¢ arastirmalarinin  gelisimiyle Dbirlikte glindeme  taginabilmistir
(Morokvasic, 1984).

Tokséz ve Unliitiirk Ulutag’a (2011: 171) gére, sosyoekonomik acidan
benzerlik gbsteren Tirkiye ve bircok Giiney Avrupa ilkesi, refah devleti diizeni
saglama noktasinda Kuzey Avrupa iilkelerinin gerisindedir. Neoliberal politikalarin
etkisiyle aile i¢i bakim hizmetleri —yasli, hasta ve ¢ocuk bakimi dahil— kamusal
alandan tamamen Ozel alana kaymis; bakim yikd biytk 6lciide kadmlarin
omuzlarina yiiklenmistir (Tokséz ve Unliitiirk Ulutas, 2011). Bu durum, ev disinda
calisan orta ve ust smnif kadinlarin teretli bakim iscisi istthdam etme ihtiyacini
artirmakta; bu acigt dolduranlanin biylk c¢ogunlugunu ise goé¢men kadinlar
olusturmaktadir. Go¢men kadmlarin ev hizmetlerinde istthdami, kiiresel kapitalist
sistemin, déntisen refah devleti politikalarinin ve toplumsal cinsiyete dayalt is
béliimiiniin bir sonucu olarak disiiniilebilir. Uluslararast Calisma Orgiiti’niin
(ILO) en giincel kiiresel tahminlerine gore, diinya genelindeki ev iscilerinin sayisi
75,6 milyona yikselmis durumdadir ve bu nifusun 9%76,2’sini  kadinlar
olusturmaktadir (ILO, 2021). Kiiresel isglicii icindeki hareketliligin artmastyla
birlikte, uluslararast gb¢men is¢i sayist 167,7 milyona ulasmustir (ILO, 2024). Bu
gbcmen kitlesi icerisinde kadinlarin orani yaklasik %38,7 seviyesindeyken, kadin
gb¢menlerin biiylik bir cogunlugu hizmet sektoriinde, 6zellikle de ev isciligi gibi
bakim odaklt alanlarda yogunlagmaktadir (Migration Data Portal, 2024). Glincel
veriler, ev is¢ilerinin halen %81,2 gibi yiiksek bir oranla kayit dist ¢alismaya devam
ettigini ve bu durumun gé¢men kadinlart sosyal giivenceden yoksun biraktigint
ortaya koymaktadir (ILO, 2021).

Ev hizmetlerindeki kadin istthdamuni actklamak icin yalnizca bireysel
tercihlerden degil, toplumsal cinsiyet esitsizligine dayali is bolimuntn ve neoliberal
bakim rejiminin yapisal dinamiklerinden hareket etmek gerekmektedir. Bu yapi,
uzun feminist tartismalarin Grinddir: ev ici Uretim siregleri ile Gcretli emek
arasindaki iliskiyi ele alan sosyalist feminist yaklasimlar, ev emeginin neden
goriinmez ve degersiz kilindigint derinlemesine sorgular (Memis ve Ozay, 2011).
Anderson (2000), s6z konusu yapinin ev iscisi kadinlarin hem smifsal hem de
toplumsal cinsiyet eksenlerinde marjinallesmesine yol agtigini vurgularken, Razavi
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(2007) bakim emeginin kiiresel yeniden dagilimini bir kalkinma sorunsalt olarak ele
almaktadir. Yaman (2013: 100-101), Ttrkiye baglaminda ev ici retim siireclerinin
yeme, icme ve temizlik ihtiyaglarinin karsitlanmasindan hasta ve ¢ocuk bakimina
uzandiging; bu hizmetlerin gbriinmez kilindik¢a sémiiriiye zemin hazirladigini
ortaya koymaktadir. Etiler ve Lordoglu (2010: 98) evle ilgili emek yogun gerektiren
bu hizmetlere evcil hayvan bakimint da ekleyerek kadinlarin istthdaminin bu alanda
artmasina yol actigini ifade etmektedir.

Go6gmen ev iscileri tizerine Makao ve Hong Kong’da yapilan arastirmalar,
kadmlarin siklikla giinde 13 ila 16 saat, hatta bazen daha fazla ¢alistiklarnini, izin
ginlerinin ve yasal tatillerinin gasp edildigini kanitlamaktadir (Hall vd., 2019: 9;
Chung ve Mak, 2020: 811). Bu agir calisma kosullari, kadinlarin hem fiziksel hem
de ruhsal saglhklarinda ciddi tahribatlara yol agmaktadir. Talep-Kontrol Stres
Teorisinin de isaret ettigi gibi, asirt is yikd ve disik 6zerklik, gd¢men kadinlart
psikolojik rahatsizliklara acik hale getirmektedir (Anjara vd., 2017: 13). Sosyal
izolasyon, aileden uzak kalmanin getirdigi sucluluk duygusu ve asit stres;
depresyon, anksiyete, uyku bozukluklari, kronik yorgunluk ve bedensel agrilar gibi
sorunlart tetiklemektedir. Ustelik bu kadinlar, dil bariyerleri, sigorta eksikligi,
maliyetlerin yiksekligi ve smur dist edilme korkusu gibi nedenlerle yerel saglik
sistemlerine erisememekte ve saglik sorunlarini genellikle gérmezden gelmek
zorunda kalmaktadirlar (Hall vd., 2019: 4-6).

Goe¢men kadmlarin  kayit dist sektorlerde, 6zellikle ev  hizmetlerinde
yogunlasmast, bireysel tercihten ¢ok yapisal zorunluluklarin bir Grintdir. Yeoh ve
arkadaglarinin (1999: 115) da vurguladigr gibi, bu kadinlar ne kamusal alanda
haklarla donanmus c¢alisanlar ne de piyasa dist iliskilerle diizenlenen aile tyeleri
konumundadir. Bu ikili konumsuzluk, onlart hem isveren hem de devletin denetimi
karsisinda  yalniz  birakmakta; Turkiye’deki enformel istthdamin  yapisal
kirdganliklarint da daha keskin bicimde hissettirmektedir.

Bu calisma, s6z konusu yapisal kosullar icinde ev hizmetlerinde ¢alisan
gb¢men kadinlarin hem karsilastiklart sorunlart hem de bu sorunlarla bas etmede
basvurduklart dayanisma aglarini feminist kuram temelinde ele almayr amaglamistir.

Gocun Feminizasyonu, Toplumsal Cinsiyet ve
Gogmen Kadin Emegi

Go¢ arastirmalar tarihsel olarak erkek gdemenlerin deneyimlerine odaklanarak
kadimnlarin gb¢ stireclerini g6z ardi etmistir. 1970’lerin sonlarindan itibaren feminist
akademisyenler bu eksikligi sorgulamaya baslamustir. Morokvasic’in (1984) “Birds
of Passage are also Women” baslikli 6ncii ¢alismasi, kadinlarin go¢ siirecindeki
goriinmezligini sistematik bicimde ele alarak kadinlar pasif eslik eden degil 6zgiin
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bir gb¢ 6znesi olarak konumlandirmustir. Bu perspektifin gelismesiyle birlikte kadin
gbcunin belirleyicileri iki temel boyut cercevesinde tartisiimaya baglanmistir: bir
yanda kaynak iilkelerdeki yoksullasma, bakim yiikiimliliikleri ve toplumsal cinsiyet
baskisy; diger yanda ise hedef tilkelerdeki ev ve bakim hizmetlerine olan artan talep
ve bu talebin kadin emegiyle karsilanmasina zemin hazirlayan toplumsal cinsiyet
esitsizlikleri (Seker ve Ucan, 2016: 206; Kaypak, 2017).

“Gogun feminizasyonu” kavrami, uluslararasi géce katilan kadin sayisinin
artmasmnt ve gb¢ olgusunun toplumsal cinsiyetci bir perspektifle yeniden
degerlendirilmesi gerekliligini vurgular (Unliitirk Ulutas ve Kalfa, 2009: 13-15).
Ancak bu kavram tartigmalidir. Elestirmenler, kavramin yalnizca nicel artisa
odaklanarak g6ciin neden kadinlastigini —yani hangi yapisal esitsizliklerin kadinlari
goce zorladigini— geri planda biraktigint éne stirmektedir (Toksoz ve Unliitiirk
Ulutas, 2011). Bununla birlikte kavram, goéctin ne denli toplumsal
cinsiyetlendirilmis bir pratik oldugunu gérinir kilmast bakimindan 6nemini
korumaktadir: Hedef tilkelerdeki toplumsal cinsiyet hiyerarsileri, go¢men kadinlarin
dustik statiilil, dusik tceretli ve glivencesiz islerde yogunlagsmasini hem mumkiin
hem de zorunlu kilmaktadir.

Neoliberal politikalarin etkisiyle 1990’lardan itibaren gelismis kapitalist
toplumlarda kadin emegine olan talep belirgin bicimde artmustir. Ancak bu artss,
kadin giiclenmesine katki saglamaktan ¢ok giivencesiz ve dustk tcretli ¢alisma
kosullarinin yayginlasmasina zemin hazirlamistir (Tukabaeva, 2015: 16; Parrefas,
2001). Zurabishvili ve Zurabishvili’ye (2010: 73-74) gbre mesleklerin kadinlagmast,
oncelikle kadinlarin yaptigi isin toplum tarafindan kabul edilmesini, ardindan isgticti
piyasasinda talebin artmasini 6ngérmektedir; ancak isin kayit dist hale gelmesiyle
birlikte kadin emegi deger kaybetmeye devam etmektedir. Yoksulluk, kadin kimligi
ve go¢menlik statiistintin kesisiminde yer alan gé¢men ev iscilerinin emegi, bu
stirecte yiksek deger kaybina ugrayan emek kategorilerinden birini olusturmaktadir
(Crenshaw, 1989; Hill Collins, 2022).

Bahsi gecen dezavantajli konumlarin bir araya gelisi, g¢men kadint yalnizca
bireysel bir giivencesizlige mahkim etmemekte, ayni zamanda onlart kiresel
Olgekte isleyen bir “bakim aktarimi” mekanizmasinin 6zneleri haline getirmektedir.
Smuf, 1tk ve toplumsal cinsiyet hiyerarsilerinin sinir Stesi bir  dizlemde
cklemlenmesi, kadmlar arast asimetrik iligkileri de yeni bir boyuta tasimaktadir. Bu
dogrultuda Parrefias (2001), Filipinli ev iscileri tizerine yUriittigl arastirmasinda,
Hochschild tarafindan ortaya atilan “kiiresel bakim  zinciri” kavramina
odaklanmistir. Yazar, gé¢men kadinlarin geride biraktiklart ailelerinde olusan yeni
bakim a¢igint incelerken, bu mekanizmanin kadinlar arasindaki esitsizlikleri nasil
derinlestirdigini ayrintili bicimde ortaya koymustur. Anderson (2000) ise bu siirecin
ev iscisi kadinlarin sinifsal ve toplumsal cinsiyet eksenleri tzerinden es zamanl
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marjinallesmesine yol ag¢tigini vurgulamaktadir. Tirkiye 6zelinde Toksoz ve
Unliitiirk Ulutas (2011), Kirgzistan, Tirkmenistan ve Moldova gibi {ilkelerden
gelen kadinlarin ev hizmetleri sektériinde yogunlastiging, sektoriin giderek belirgin
bir etnik ve toplumsal cinsiyet boyutu kazandigini ortaya koymaktadir. Coskun
(2023) ise Turkiye’deki Kirgizistanlt kadinlar tizerine yuriittigi calismasinda bu
kadmlarin hem kayit dist emek piyasasina hem de smur 6tesi evlilikler gibi
glivencesiz yasal statlilere strtklendigini; her iki durumda da devlet gézetiminin ve
erkek denetiminin i¢ ice gectigini gbstermektedir.

Gogmen Kadinlarin Dayanigsma Aglari: Kavramsal
Cergeve

Go6gmen kadinlarin dayanisma aglart tzerine uluslararasi literatiir iki temelde
sekillenmektedir: aglarin islevleri ve bu aglarin kurumsal 6rglitlenmeye déniisme
kapasitesi. Islevler agisindan degerlendirildiginde, séz konusu aglarin géciin hem
kararlastirlma hem de sirdirilme siireclerinde belitleyici  rol  oynadig
gorilmektedir. Kog ve Goker (2022: 56-57), aglarin gb¢menlerin kéken tlkeleriyle
baglarini korumasint saglarken hedef tlkedeki sorunlara enformel ¢6zimler
tretmelerine de imkan tanidigint vurgular. Hondagneu-Sotelo (1994) da benzer bir
bulguya ulasarak Meksikali gé¢men ev iscilerinin ABD’deki aglarinin is bulmay1
kolaylastirmanin 6tesinde duygusal destek ve kimlik yeniden insast islevi gérdiigiini
ortaya koymustur. Bayraktar (2019) ise bu ¢ok boyutlu islevselligi sistematik
bicimde kodlayarak dayanisma aglarinin bes temel islevini tanimlamistir: (1) iki
kiltir arasinda ‘koprit’ islevi, (if) ortak geemis ve aliskanliklarin paylasiimast yoluyla
‘asinalik’, (iii) izolasyona karst ‘aidiyet duygusu’, (iv) ‘psikososyal destek’ ve (v)
‘anavatan kultlrlyle sosyal baglarin strdirilmesi’. Bu islevlerin tamaminin bu
arastirmanin katiimcilarinda da gézlemlendigi gorillmustiir.

Ote yandan, dayanisma aglarinin kurumsal 6rgiitlenmeye doniisme kapasitesi
tzerine bulgular ¢ok daha sinirl bir tablo ortaya koymaktadir. Parrefas (2001),
Hochschild’in literatiire kazandirdigi “kiiresel bakim zinciri” ¢ercevesini kullandig
analizinde, gb¢men ev iscisi kadinlarin hem kendi tilkelerindeki hem de gog ettikleri
yerdeki bakim yiktumliliklerini es zamanl strdtrdiklerini belirtmektedir. Yazar,
bu iki tarafh sikismusligin yaratugt celiskili konumu “duygusal somiiri” kavrami
tzerinden ampirik diizeyde temellendirir. Bu baglamda gb¢men ev iscilerinin
bagimlilik ve duygusal somiirii ekseninde yapisal olarak gligsiizlestirildigini, bu
durumun ise kolektif 6rglitlenmenin 6ntindeki temel yapisal engeli olusturdugunu
ifade etmek mimkinddr.

Tiirkiye baglaminda Unliitiirk Ulutas ve Kalfa (2009: 13-28) da 6rgiitlenme
deneyimlerinin sinirlt kalmasint kayit distlik, sinir dist edilme korkusu ve yalitidmis
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calisma kosullarinin  bilesimine baglamaktadir. Kaska (2007) ise Tirkiye’deki
Moldovali  ev  iscileri Uzerine  yurittigi  arastrmasinda  bu  ikilemi
somutlastirmaktadir: kadinlar glicli enformel aglar kurabilmekte —Ornegin is
bulmak i¢in— ancak bu aglar formel haklar talebine doniigememektedir. Dijital
aglar ise bu tabloya yeni bir boyut eklemektedir. Budaichieva ve Shaeva (2022),
goecmen kadin iscilerin sosyal medya platformlarini giindelik sorunlarint ¢ézmek
i¢in nasil aragsallastirdiklarint inceleyerek, dijital platformlarin geleneksel yiiz ylize
dayanisma aglarini tamamlayan yeni bir boyut kazandirdigini géstermistir. Ancak
bu djjital platformlarin esitsizlik ve dislanma iliskilerini yeniden tretebilecegini de
belirtmistir. Dolayistyla bu  durum acik  6rglitlenmenin  dijital ortamda da
kisitlanabilecegine dair bir isarettir.

Miicadele stratejileri literatiiriinde merkezi bir kavram olarak Kandiyoti’nin
(1988) ‘ataerkiyle pazarlik’ cercevesi 6ne ¢tkmaktadir. Bu kavram, 6zgiin bicimiyle,
ataerkil aile diizeni icindeki kadinlarin daha zayif bir konumdan toplumsal cinsiyet
iligkilerini duizenleyen kurallara karst direnmelerine ve bu kurallart miuzakere
etmelerine referans vermektedir (Kandiyoti, 1988: 274-275). Bu calismada ise
kavram, ilk kullantmindaki yakin iliskiler baglaminin Stesine genisletilerek hem ev
ici isveren iligkilerinde hem de devlet aktorleriyle basa ¢itkma pratiklerinde
gozlemlenen uyum-direnis diyalektigini aciklamak amaciyla kullanilmaktadur.
Coskun (2023: 143-144) da Kirgizistanli kadmnlar Ozelinde ayni  Oriintlyd
belgelemistir: kadimlar sinir dist edilme korkusuyla resmi kurumlara basvurmaktan
kacinmakta ve bunun yerine hemgeri aglarina ya da konsolosluklara yonelmektedir.
Bu mekanizma, erkek siddetini gériinmez kilmakta; uzun vadede ataerkil yapilarin
yeniden tretilmesine katkida bulunmaktadir.

Kuresel Bakim Zincirleri ve Turkiye’de Ev Hizmetleri

Kiresel bakim zinciri kavramini Hochschild (2000) gelistirmis olup farkl
tlkelerden kadimnlarin birbirinin bakimint tstlenmesine dayanan c¢ok halkali bir
emek dongiisiinii tanimlamaktadir. Birinci halka: ev disinda ¢alismak amaciyla
baska bir kadina tcretli bakim hizmeti veren kadin; ikinci halka: bagka iilkelere gé¢
ederek ev ve bakim hizmetlerinde ¢alisan gé¢men kadin; tG¢tincti halka: gb¢men
kadmnin geride biraktigr ailesine bakim saglayan kadin aile tyesi. Bu dongi icinde
kadinlar arasindaki sosyal ve sinifsal esitsizlikler giderek derinlesmektedir.

Tirkiye Ozeline bakildiginda, bakima muhtac¢ bireylerin sorumlulugunun
agirhiklt olarak aile icinde kadinlara yiiklendigi ve kamusal bir bakim altyapisinin son
derece sinirlt kaldigr gériilmektedir. Bu yapi, kaynak iilkelerdeki Tirkiye ile gelismis
Batt Avrupa tlkelerinin deneyimlerinden farklilasmaktadir: Batt Avrupa’da yerlesik
refah devleti mekanizmalart bakim agigim kismen kapatirken Tirkiye bu aggt
tcretli gd¢men isgiiciiyle —6zellikle Orta Asya kékenli kadinlarla— karsilamaktadir
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(Tokséz ve Unliitirk Ulutas, 2011). Yeoh ve arkadaslarinin (1999) Singapur’da
gosterdigine paralel bicimde, bu islev gé¢men kadin emegini ekonomik bir tampon
mekanizmaya doéntstirmekte; istthdam kosullarinin diizenlenmesini ise piyasanin
inisiyatifine birakmaktadur.

Tirkiye’de son yillarda calisma izni alan yabanct uyruklu kisi sayisinda artis
yasanmaktadir. Ancak ev hizmetleri alanindaki kayit dist calisanlar bu rakamlara
yansimamaktadir; gercek istihdam biyikliginin resmi verilerin ¢ok tizerinde
oldugu arastirmacilar tarafindan vurgulanmaktadir (Etiler ve Lordoglu, 2010).
TUIK verilerine gore 2019-2021 yillart arasinda sinir Stesi evliliklerin  sayist
23.200°den 28.600’e yukselmis; bu evliliklerin ylizde sekseninden fazlasinda gé¢men
esin kadin oldugu goérilmiustiir (akt. Coskun, 2023: 122). Bu tablo, Ttrkiye’deki
gocmen kadin varliginin yalnizca istthdam istatistikleriyle degil, daha genis
toplumsal cinsiyet ve gb¢ dinamikleriyle birlikte okunmasi gerektigini
gostermektedir.

Yontem

Bu arastirma, ev hizmetlerinde calisan gé¢men kadinlarin ¢alisma kosullarini,
karsilastiklart sorunlari ve gelistirdikleri dayanisma aglarint derinlemesine anlamayi
amagcladigindan nitel bir arastirma tasarimi benimsenmistir. Arastirmanin deseni,
katihmcilarin deneyimlerinin ne anlama geldigini anlamay1 hedefleyen yorumlayici
fenomenolojik bir yaklasim olarak belirlenmistir. Nitel arastirma; gérece ulasilmasi
giic gruplarin anlam dinyalarini kavramak ve sosyal gercekliklerin bireylerin 6znel
deneyimleri tzerinden nasil kuruldugunu kesfetmek icin giicli bir metodolojik
secenek sunmaktadir (Kiimbetoglu, 2015).

Arastirma, saha deneyimiyle sire¢ icinde sekillenen esnek bir arastirma
deseni anlayisiyla tasarlanmustir. Arastirmac, baslangicta go¢ ve toplumsal cinsiyet
calismalart Gizerine kuramsal bir literatlir taramast gerceklestirmis; ilgi duydugu bu
alanda birden fazla akademik egitime katilmistir. Sahayla dogrudan temas ise
Bodrum’da yatili cocuk bakimi ve gelisim destegi amaciyla alinan bir is teklifi
sonrasinda baglamistir. Stireg icerisinde aragtirmacinin gérev tanimi belirsizlesmis;
hem ev ici emek hem bakim emegi hem de glindelik yasam pratiklerini kapsayan
cok boyutlu bir ¢alisma siirecine dahil olunmustur. Arastirmact, ev hizmetlerinde
calisan g6é¢men kadinlarla benzer mekani ve toplumsal baglami paylasan, yani
‘iceriden arastrmac’’ konumunda yer almustir. Bu konum, katlmh gbzlem
tekniginin derinlemesine uygulanmasini miimkiin kilmis ve giivene dayali iliskiler
kurulmasint kolaylagtirmistir.

Arastrmanin veri kaynaklart ve tekniklerinin belirlenmesinde ticgenleme
ilkesi esas alinmugtir. Bu dogrultuda ti¢ veri toplama tekniginden yararlanilmistir: (1)
Dokiiman analizi kapsaminda gé¢men kadin emegine, ev hizmetlerine ve
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Tirkiye’deki gb¢ politikalarina iliskin akademik ¢alismalar, sivil toplum raporlart ve
istatistiki veriler incelenmistir. Bu analiz kavramsal ¢erceveyi giliclendirmis ve saha
bulgularinin  baglamlandiridmasina  katki  sunmustur. (i) Katulmli gbzlem,
arastirmactnin ¢ aylik sahada bulunusuyla gerceklestirilmistir. Arastirmact bu
strecte iki farkli konutta gozlemci-katillmer konumunda bulunmus; calisma
iliskilerini, giindelik pratikleri, iletisim bicimlerini ve enformel aglari bizzat
deneyimlemistir. Katithmli gézlem, 6zellikle goriismelerde dile getirilmesi glic olan
giic iliskilerini, duygusal emek stireclerini ve s6zsiiz iletisim pratiklerini kayit altina
almak acisindan krittk 6nem tasmustir. Gozlemin gerceklestirildigi hanelerde
isverenin bilgisi ve rizast alnmistir. (i) Derinlemesine goriismeler, yari
yapilandirilmis bir gériisme formuyla yiritilmis ve katlmclarin izniyle ses
kaydina alinmistr.

Arastirma acisindan en kritik etik boyut, ¢alisma izni olmaksizin kayit dist
calisan katilimcilarin bulunmasidir. Arastirmact bu riski en aza indirmek amactyla
bilgili onam siirecini titizlikle uygulamus; katihimin goénillilik esasina dayandigint ve
her asamada geri ¢ekilebilecegini actk¢a belirtmistir. Katithmeilarin kimlikleri cigek
adlartyla kodlanmus; hukuki acidan hassas bilgiler yalnizca anonim ve genel bir
cercevede aktarilmistir. Coskun’un (2023: 129-130) da vurguladig gibi, Ttrkiye’de
gocmenleri arastiran c¢alismalar acgisindan en temel etik sorun, katitimcilarin
diizensiz statllerinin ifsa edilme ve sinir dist edilme kaygisidir. S6z konusu etik
protokol Universite etik kurulunun onayyla uygulamaya konulmustur.

Gortismeler Turkce dilinde yapdmistr. Katihimedann biyik cogunlugu
Tiurkiye’de uzun sire ikamet etmis olup giindelik iletisimlerini Turkce
yuritebilmektedir. Goriismelerin kendi dillerinde yapilamamasinin temel nedeni
arastirmacinin  katilimcilarin ana dillerine hakim olmamastdir. Bu smnirhlik veri
zenginligini belirli dl¢tide etkilemis olabilmekle birlikte, katithimedarin Tirkee ifade
bicimleri ¢ogu zaman arastirmactyla aralarindaki samimi iliskinin bir yansimast
olarak degerlendirilmistir.

Goriismelere  ulasim  kartopu Ornekleme teknigiyle gerceklestirilmistir.
Kartopu 6rnekleme teknigi, her bir kisinin ya da birimin bir digeriyle dogrudan ya
da dolaylt bir baginin olmast temelinde bir 6rnekle baslayip baglantili iliskilerle
orneklemi olusturma yoludur (Neuman, 2014: 324). Bu calisma kapsaminda
arastirmact ilk katlimeiyla sahada kurulan dogrudan iligki tizerinden temas kurmus,
bu kisinin yonlendirmeleriyle benzer c¢alisma kosullarindaki diger kadinlara
ulagimistir. Toplamda sekiz katilimeiyla goristilmiis; ortaya ¢itkan benzer temalar
arastirmacinin  veri doyumuna ulastigini géstermis ve sire¢ sonlandirlmustir.
Goriisme yapilan bireylerin jest ve mimikleri, beden hareketleri ve duygu degisim
durumlart gézlem notu olarak kaydedilmistir. Ses kayitlart desifre edilerek gézlem
notlartyla birlikte analiz edilmisgtir.
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Arastirma  kapsaminda gerceklestirilen derinlemesine milakatlardan elde
edilen nitel verilerin analizinde, verideki Ortikk ve acik anlam kaliplarini sistematik
bir bicimde ortaya c¢ikarmak amactyla tematik analiz yéntemi benimsenmistir.
Analiz stireci, nitel arastirmalarda esnek ve giclii bir cerceve sunan Braun ve
Clarke’in (2006) altt asamalt tematik analiz modeli dogrultusunda yiriitilmistir.

Analizin ilk asamasinda, ses kayitlart harfiyen yazitya dokilerek miilakat
metinleri tizerinde ¢oklu okumalar yapilmis ve veriye asinaltk kazanilmustir. Tkinci
asamada, gd¢men kadinlarin ifadelerinden hareketle tlimevarimsal bir yaklasimla ilk
kodlar iiretilmistir. Uciincti ve dérdiincii asamalarda, birbitleriyle iliskili ve benzer
anlam evrenlerine sahip kodlar bir araya getirilerek aday temalar altunda
kiimelenmis ve veri setinin bttintyle uyumu denetlenmistir. Besinci asamada
temalar rafine edilerek kavramsallastirilmis; bu dogrultuda gé¢men kadinlarin
yapisal belirsizlik ve giivencesizlik karsisinda gelistirdikleri eylemlilikler ti¢ temel
miicadele stratejisi (temast) olarak tanimlanmistir. Analiz, elde edilen bu temalarin
ilgili literatiir ve teorik cerceve 1siginda, katiimer alintilariyla desteklenerek
raporlastirilmastyla (altinct asama) tamamlanmistir.

Bulgular

Orneklem Grubunun Sosyo-Demografik Ozellikleri

Arastirmaya katilan gb¢men kadinlarin isimleri etik ilkeler cercevesinde c¢igek
adlartyla kodlanmustir: Lavanta, Lale, Gul, Simbil, Papatya, Zakkum, Orkide ve
Kaktlis.  Asagidaki  tablo  katthlmciarn  sosyo-demografik  6zelliklerini
Ozetlemektedir.
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Tablo 1. Katilimcilarin Sosyo-Demografik Ozellikleri

Katilimci Lavanta Lale Gul Stmbiil Papatya Zakkum Orkide Kaktiis
Yag 47 35 32 26 46 33 38 33
Memleket Kirgizistan | Tirkmenistan | Turkmenistan | Tarkmenistan | Moldova Turkmenistan | Kirgizistan = Tirkmenistan
Gog Yeri Ankara Istanbul Istanbul Istanbul Istanbul Istanbul Ankara Istanbul
Egitim Universite | Ortaokul Lise Universite Ortaokul Universite Ortaokul | Universite
Gog Yast 40 25 32 14 37 27 16 28
Medeni . .
D Bosanmis Evli Evli Bekar Bosanmus Bekar Bekar Bekar
urum
Cocuk Sayis1 | 4 3 2 0 2 0 3 0
Memlekette | Pazarlarda = Ev isleri, | Ucretsiz  aile | Ucretsiz  aile Cocuk Cocuk Ucretsiz Ucretsiz ~ aile
Caligma kiyafet cocuk bakimi | iscisi olarak | iscisi olarak | bakicthgl, ev | bakicihg, ev | aile isgisi | isgisi  olarak
Durumu pazarlamig calismis calismis igleri,  hasta | isleri olarak calismis
bakimi caligmig
Tirkiye’deki | Cocuk Cocuk Cocuk Cocuk Cocuk Cocuk Cocuk Cocuk
Caligma bakiciligy, bakiciligi, ev | bakicilig,  ev | bakicthig,  ev | bakiciligi, ev  bakiclligi, ev | bakimi, ev | bakiciligi, ev
Durumu ev  isleri, isleri,  hasta | isleri, hasta | isleri, hasta | isleri, hasta | isleri,  hasta | hizmetleri | isleri,  hasta
hasta bakimi bakimi,  evcil | bakimi,  evcil | bakimi bakimi bakimi
bakimi1 hayvan bakimt | hayvan bakimt
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-Katlimcilarin  yaslarn 26 ile 47 arasinda degismekte olup c¢ogunlugu
Tirkmenistan kokenlidir. Tlk gé¢ yerleri genellikle Istanbul ya da Ankara’dir; bu iki
metropolin sundugu genis is olanaklart ve buytk gb¢men niifusu onlari tercih
edilen hedef bélgeler haline getirmektedir. Goéemenlik stireleri 1 ile 22 yil
arasindadir. Egitim diizeyleri tiniversite mezunundan ortaokul mezununa uzanan
genis bir yelpazeyi kapsamaktadir. Bu tablo, ev hizmetlerinin egitim seviyesinden
bagimsiz olarak pek ¢ok gé¢men kadin icin yapisal bir zorunluluk haline geldigini
teyit etmektedir. Hem memleketlerinde hem de Ttrkiye’de kadinlar cogunlukla ev
hizmetleri, cocuk bakimi ve Ucretsiz aile isciligi gibi toplumsal cinsiyet rollerinin
belirleyici oldugu alanlarda ¢alismustir. Bu durum, gbcii deneyimleyen kadinlarin
niteliklerinden bagimsiz olarak kendilerine atfedilen toplumsal cinsiyete dayalt
beceriler tzerinden degerlendirildigini ve bu doénglniin gé¢ sonrasinda da
sirdiglnii gbstermektedir.

Goégmen Kadin Deneyimleri: isyeri ile Yagam Alaninin i ige
Gectigi Bir Emek Mekaninda Sorunlar ve Miicadele

Yatlt ¢alisma bicimi, ev hizmetlerini diger enformel sektérlerden yapisal olarak
ayirt eden temel Ozelliktir: ¢alisma mekani ile yasam alaninin ayni yer olmast, is
zamaninin ev zamanindan fiilen ayrisamamast anlamina gelmektedir. Bu durum,
gb¢men kadinlarin hem ¢alisan hem de ev sakini olarak deneyimledikleri cift tarafh
belirsizligi siirekli olarak yeniden tretmektedir.

Tirkiye, enformel sektérdeki yogun isglici piyasastyla gbemen isciler igin
gorece erisilebilir bir calisma ortamu sunar gibi gérinmektedir. Ancak enformel
sektor  kayit disiigl, glivencesizligi ve miucadele kapasitesinin - stnurhhiging
beraberinde getirmektedir. Ozellikle kisinin kadin, gé¢men ve anne olmast bu
sorunlu alant daha da karmagik bir hale getirmektedir. Bununla birlikte saha
icindeki goézlemler ve gorismeler, kadmnlarin sorunlara tamamen boyun egmek
yerine gesitli stratejiler gelistirdigini ve muicadeleyi stirdiirdiigiini géstermistir.

Saha verilerinin timevarimsal bir tematik analize (Braun ve Clarke, 2000)
tabi tutulmast sonucunda, gé¢men kadinlarin bu ¢ok katmanl belirsizlik ve
giivencesizlikle micadele ederken gelistirdikleri eylemlilik bicimleri G¢ temel
tema/strateji kiimesi etrafinda sekillenmistir: (i) isveren destegine zotrunlu
bagimlilik yoluyla saglik ve giivenlik sorunlarini yonetme, (ii) kendi gibi olanlarla
enformel dayanisma aglart kurma ve (iii) Ozellikle cinsel siddet riskine karst
koruyucu bir mekanizma olarak ataerkil normlara uyum saglama.

Isverenden Destek Alma: Zorunlu Bir Giivence Arayisi

Saha bulgulart; enformel sektoriin dayattigr kayitsizlik, kimlik yoksunlugu, sosyal ve
saglik glivencesinden mahrumiyet gibi yapisal kusatilmigliklar karsisinda gb¢men
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kadinlarin, temel hayatta kalma stratejisi olarak “isverenin inisiyatifine ve destegine”
sigindiklarint - gOstermektedir.  Kadinlar, yasal koruma mekanizmalarinin
yoklugunda, saglik sorunlar veya kamusal alan ihtiyaclar1 gibi en temel kriz anlarim
isverenle kurduklart kisisel iligkiler tzerinden ¢6zmeye calismaktadir. Katiiml
gbzlem sirecinde, katilimeilardan Stimbiilin kamusal alandaki hayati ihtiyaclarini
ancak isvereni tarafindan saglanan sahte bir kimlikle giderebilmesi, bu zorunlu
bagimlilik iliskisinin ¢arpict bir 6rnegidir. Benzer sekilde, katitimcilardan Papatya ve
Lavanta’nin saglik hakkina erisim noktasinda aktardiklari deneyimler, bu kirldgan
stratejinin sinirlarini ve isleyisini acik¢a ortaya koymaktadir:

“Beni gotliren adam var biliyosun Tirkiye’yve. Orda ¢ok kétilik oldu
bana ama napayim soylemedim agladim. Kafami vurd: oglan hi¢ ses
etmedi sapitk adam polise sikayet ederim dedi sustum. Bi doktorlart
varmis geldi bakti iyilestim.” (Papatya)

“Cok ¢alistyorum hastalantyorum ama hasta falan olunca da yatamiyosun
ilag aliyosun hastalhi§in1  onlara belli etmiceksin, bulastirmicaksin.
Hastayim deyince kabul etmeyecek aa bu kiz hasta demicek. Yani robot
gibi calistyosun. Ilag aliosun calistyosun. Ya sen hastasin git yat dinlen
demiyolar hi¢ demiyolar.” (Lavanta)

Papatya ve Lavanta’nin aktarimlari, gé¢men kadinlarin hastalandiklarinda
kurumsal bir dinlenme veya hekime erisim hakki talep etmek yerine, isverenlerinin
evde sagladigt ilaclarla veya kendi belirledikleri “6zel doktor” imkanlariyla ayakta
kalmaya zorlandiklarini  sergilemektedir. Bu durum, literatiirde Yeoh ve
arkadaslarnin (1999: 119) devletin ev ici hizmetlerin istthdam kosullarini
dizenlemekten cekilmesini ifade etmek icin kullandigt “hands off” (miidahale
etmeme) yaklasiminin sahadaki somut karsiligidir. Devletin  hukuki denetim
alanindan ¢ekilmesi, gd¢men kadimnlart dogrudan isverenin bireysel vicdanina ve
inisiyatifine terk etmektedir.

Isverene basvurma stratejisi kisa vadede bir koruma saglasa da uzun vadede
bagimliligt ve kirllganligt pekistirmektedir. Yilmaz ve Ozaydin (2020: 66), kadin
isverenle kadin is¢i arasinda ‘maternalizm’, erkek isverenle is¢i arasinda
‘paternalizm’ olarak tanimladiklar iligki bicimlerine dikkat g¢ekmektedir. Saha
gozleminde de katilimecilarin isverenlerine ‘abim’, ‘ablam’, ‘annem’, ‘babam’
biciminde akrabalik terimleriyle hitap ettigi gorilmustir. Go¢men kadinlar, bu
kurgusal akrabalik hitaplari vasitasiyla, aralarindaki derin giic dengesizligini simgesel
diizeyde yumusatmaya ve kendileri icin bedensel bir glivenlik alani satin almaya
caligmaktadir. Ancak sahadan elde edilen veriler, isverene siginma ve koruma talep
etme stratejisinin kisa vadede gegici bir himaye saglasa da uzun vadede gé¢men
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kadmlarin sémurilme riskini, bagmmlihigini ve yapisal kirtlganligin pekistiren
ikircikli bir mekanizmaya déntstigint acikea kanitlamaktadir.

Kendi Gibi Olanlardan Destek Alma: Dayanisma Adglari

Arastirmanin en 6zgin bulgularindan biri, gogmen kadinlarin birincil hayatta kalma
mekanizmasinin kendileri gibi gé¢men ev iscisi kadmnlarla —hemserileriyle—
kurduklar1 enformel dayanisma aglart oldugudur. Bu aglar; gé¢ kararindan ise
baslamaya, c¢ocuk bakimindan psikolojik destege uzanan genis bir yelpazeyi
kapsamaktadir. Kadinlarin sorunlari, gériinmezlikten kaynaklanan kisitlar nedeniyle
kamusal alana taginamamakta; mucadele deneyimi biiyiik 6lgtide 6zel alanla sinirh
kalmaktadir. Hafta sonlari bir araya gelinen kafeler ve dernekler tam da bu boslukta
islev kazanmakta; kadimnlar icin yalnizca is bulma kapisi degil, izolasyona karst
aidiyet duygusu hissettikleri ve psikososyal destek aldiklart “nefes alma”
mekanlarina dontismektedir:

“Biz hafta sonlart Kizilay’a gidiyoruz. Orda bir strt sirket var. Kirgiz
lokantalart var, onlarda oraya geliyolar is var diyolar. Yoksa Kirgizli cok
burda sirketler birisi olmazsa birisi numarasint verio is mi artyosun suraya
git diyolar. Kizlara da hep orda oluyo. Oturuyoruz anlatiolar iste.”
(Lavanta)

Bu bulusmalar yalnizca pratik bir ihtiyact degil, derin bir psikolojik ihtiyaci
da karsilamaktadir. Hemserilerle kurulan aglar, isverenin mutlak otoritesine karst

kadinin sesini duyurabildigi —en azindan kendine benzer olanlarin 6niinde— nadir
anlardur:

“Bu kadar sikinti yagadim hep tek gittim odama agladim. Ciinki sen baska
bisey yapamazsin ki calistyosun para icin. Onlar ne derse (isverenler) o
oluyodu. Sorunlari kimseye anlatamadim. O yabancilarla ¢ikip kahvede
bulusuyorduk. Ama napacaz ki elimizden ne gelir zaten sakli calistyoruz
mecburuz. Ama konusunca ben rahatliyodum. Icimizdeki azaliyodu.”
(Lavanta)

Bayraktar'in (2019) tanimladigt islevlerden o6zellikle aginalik ve psikososyal
destek boyutlart bu aglarda belirgin bicimde karsilik bulmaktadir. Hong Kong’daki
arastirmalar da aynt Oriintiiyii  dogrulamaktadir: Gog¢men ev iscileri resmi
sorunlarda devlet kurumlarina yonelse de duygusal destek ve ruh sagligr ihtiyaglar
icin Oncelikle kendi enformel arkadas ve aile aglarina bagvurmaktadir (Baig ve
Chang, 2020; Chung ve Mak, 2020).

Bununla birlikte, dayanisma yalnizca hedef tlkede kurulan aglarla smnirh
degildir. Ulus asir1 sosyal destek, madalyonun diger yizidir. Genellikle gé¢men
kadimlarin yalnizca “para génderen net saglayicilar” oldugu disiiniilse de geride
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birakilan aile tyeleri (6zellikle cocuklar ve onlara bakan anneler/kardesler) gé¢men
kadmna “duygusal destek” saglayarak onun yurt disindaki psikolojik dayanikliligini
beslemektedir. Telefon goérismeleri araciligiyla hissedilen “6nemsenme ve sevgi”
duygusu, kadmlarin maruz kaldigi yogun izolasyon ve agagilanma duygularina karst
glicli bir kalkan gorevi gérmektedir (Boccagni, 2015). Aynt evi paylasarak birlikte
calisan kardesler Gul ve Stimbil 6rneginde bu iliski somutlagmaktadir: Tkili,
sorunlarla karsilastiklarinda birbitlerine destek citkmakta ve isverenlere karst daha

giicli durabilmektedir:

“Kime ne anlatim biliyosun Giil ablam var onla konusuruz, o da bana
s6yler anneme séylemem tzilir.” (Simbil)

“Yanii napicaksin susuyosun iste. Kimseye diyemiyosun, ne diceksin yani.
Iste tziliyosun gidiyosun agliosun geliyosun calistyosun. Yine aynt.
Arkadaslarla konusuyosun artyosun.” (Zakkum)

Ajanslar araciligtyla is bulmanin da bu aglarin bir parcast oldugu dikkat
¢ekmektedir; s6z konusu ajanslarin bir kisminin daha 6nce gb¢ etmis kadinlar
tarafindan kurulmus olmasi, onlari hem is piyasasina erisim kapist hem de destek
mekanizmast haline getirmektedir. Kagka’nin (2007: 80-82) Moldovalt ev isgisi
kadimnlar Gzerine yaptigt arastirmayla Ortistir bicimde, bu aglar yalnizca is bulmayi
degil, sorunlarla basa ¢ikma kapasitesini de gelistirmektedir.

Bununla birlikte aglarin yapisal sinirliliklart da g6z ard:r edilmemelidir.
Unliitiirk Ulutag ve Kalfa’nin (2009) bulgulariyla 6rtiisiir bicimde, bu aglar agirlikl
olarak birincil iligkiler diizeyinde kalmakta; kolektif ve kurumsal bir 6rglitlenmeye
doniisememektedir. Ingiltere’deki Waling Waling hareketiyle kiyaslandiginda bu
sinir daha da belirginlesir Waling Waling 6rneginde géemen ev iscileri, sendikalara
katilarak, ¢ok wuluslu gruplar olusturarak kendilerini “kéle degil, is¢ci” olarak
tanimlamis ve yasal vatandaglik/calisma haklatt elde etmislerdir (Anderson, 2010).
Tiurkiye’de ise sinir dist edilme korkusu ve kurumsal yapiarin eksikligi,
Orglitlenmeyi zayiflatmakta ve kadinlarin direnisini 6zel alanla sinirli tutmaktadur.

Ataerkil Normlara Uyum: Glivencesizlik Karsisinda Bir Korunma Stratejisi

Saha bulgular, kadinlarin Gzellikle cinsel taciz ve siddet riskiyle basa ¢ikmada
“ataerkil normlara uyum saglamayr” temel bir korunma bicimi olarak ise
kostuklarint  gostermektedir. Ancak bu korunma stratejisinin - sonuglarinin
islevselliginin tartismali oldugu gézden kacirilmamalidir; nitekim mevcut literatiiriin
buyik cogunlugu ev ici calisanlarin cinsel tacize maruz kaldigini ve bu tacizi
sessizce yasamak zorunda kaldiklarint ortaya koymaktadir (Demirdizen, 2013: 341;
Kaska, 2007; Kaytan, 2022: 103; Pekasil, 2022: 1449). Bununla birlikte saha verileri,
katidimcdarin belirli ataerkil normlara —o6zellikle kilik-kiyafet dizenlemesi, ev
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icinde ve disinda erkeklerle mesafeli davranis, stur ihlallerinde ses yiikseltmek
yerine susma— goriniir bicimde uyum sagladiklarini géstermektedir. Bu uyum
pratikleri; kapali/uzun kiyafet tercihi, cinsel sikdyetlerin dile getirilmemesi gibi
bedensel ve davranigsal diizenlemeleri kapsamaktadir. Nitekim katilimcilardan
Stimbiilin aktardigt su ifadeler, bu uyumun potansiyel siddete karsi nasil bir kalkan
olarak kurgulandigini géstermektedir:

“Ben hi¢ 6yle seyler yasamadim, ama duydum bizim akrabalar var ya
tantolarmis onlar anlattt bi kadin ailenin yaninda kaliyomus, adam
saptkmis yanii iste bilmiyom ¢ok, kadin ka¢cmis bosver iste. Hem ben
zaten hi¢ kisa giyinmem abim varken hep uzun giyeriz ablam zaten hep
uzun giyiyo, abimler yokken sort giyerim o yiizden bisey olmadi.”
(Sumbiil)

Stimbilin anlatisinda gbrildiigi tzere, kendi bedenini kapatma ve erkek
varligina goére giyim kusamini regiile etme davranisi, tacize ugramamanin bir 6n
sartt olarak rasyonalize edilmektedir. Literatiirde kadinlarin maruz kaldigr cinsel
tacizi siklikla sessizce yasamak zorunda kaldiklarina yonelik tespitler bulunsa da
(Demirdizen, 2013; Kaska, 2007; Kaytan, 2022; Pekasil, 2022), sahadan elde edilen
veriler bu sessizligin ve uyumun pasif bir ¢aresizlikten ziyade, Kandiyoti’nin (1988)
“ataerkil pazarlik” olarak kavramsallastirdigi stratejik bir hamleye denk distigini
gostermektedir. Go¢men kadinlar, mevcut ataerkil yapiya ve onun giyim-kusam
normlarina gériintr bir uyum sunarak, bu giivensiz ¢alisma ortaminda kendileri i¢in
asgari bir givenlik alani olusturmaya calismaktadir. Kabeer’in (1999) eylemlilik
(agency) kavramsallastirmast baglaminda okundugunda bu durum, kadinlarin
yapisal kisithiliklar altinda gelistirdikleri pragmatik bir hayatta kalma taktigidir.
Kabeer'in bu yaklagimi, kadmnlarin tercihlerini degerlendirirken yalnizca bireysel
iradeye degil, bu tercihlerin olustugu yapisal ve kiltiirel baglama odaklaniimast
gerektigini ortaya koyar.

Ataerkil normlara yonelik bu pragmatik uyum, yalnizca bedensel/giyim
dizenlemeleriyle sinirli kalmamakta; hiyerarsik is iliskilerinde erkek otoritesine
sOzstiz itaat ve maddi bedeli sorgulamaksizin kabul etme bi¢iminde de
somutlagsmaktadir. Bir diger katiimecr Zakkum, ise giris siirecinde maruz kaldig
sOmiriiyi ve bu slrecte erkek otoritesine siginma ihtiyaciu su sézlerle dile
getirmektedir:

“Sonra ben ise basladim bu beni ise koyanlar para istemis abladan o da
kavga ediyo odada ben konustum iste bana abim sordu sen ¢alismak istio
musun diye evet dedim bak her giin béyle bu kadar yapacaksin dediler
tamam dedim. Kadin yine aramus paray1 sen ver dediler ben de verdim is
buldu diye”. (Zakkum).
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Zakkum’un aktarimu, hiyerarsik is iliskileri ile kayit dist piyasanin dayatmalart
karsisinda gé¢men kadinlarin isveren ya da aract konumundaki erkek figtirleri
“abim” seklinde konumlandirarak bir riza trettiklerini géstermektedir. Bu bulgu,
feminist literatiiriin siddete ve sémiiriiye yonelik sistemik vurgusunu dogrular
niteliktedir. Walby’nin (2016: 201) erkek tacizini, cinsel saldirilart ve calisma
piyasasindaki siddeti kapsayan genisletilmis ataerkil iktidar iliskileri cercevesi,
sahada gé¢men kadinlarin hem hiyerarsik is ortaminda hem de yasal giivencesizlik
kiskacinda ~ maruz  kaldiklart  ¢ok  boyutlu  baskiyt  anlamlandirmayi
kolaylastirmaktadir. Sonu¢ olarak, BM’nin (1993) kadina yonelik siddeti fiziksel,
cinsel ve psikolojik zararlarla sinirlayan tanimina karsilik; saha verileri, gé¢men ev
iscilerinin deneyimlerinde bu siddet bicimlerinin piyasa sOmiiriisii ve ataerkil
normlarin baskistyla i¢ ice gegerek kurumsallastigini, kadinlarin ise bu sistemik
baskiya “uyum” yoluyla eklemlenerek hayatta kalabildiklerini ortaya koymaktadir.
Bununla beraber katiimcilardan Kaktiis’in ifadeleri gé¢men kadinlarin maruz
kaldig1 cinsel tacizi siklikla sessizce yasamak zorunda kaldiklarina yonelik tespitleri
iceren arastirmalart (Demirdizen, 2013; Kaska, 2007; Kaytan, 2022; Pekasil, 2022)
dogrular niteliktedir:

“Ayip bizim orda. Simbdl biliyo séylemistim ona. Bodrum’da bi aile
vardt yasht kadinla bi de ¢ocuklariyla yagiyolar. Onlara gittim ben adam
sapiklik etti. Hep yanima gelmeye caliyodu. Polise gidicem sikiyat etcem
deyince hani o da sen benim paramit ¢aldin sen istemedin mi beni dedi.
Korktum.” (Kaktiis)

Sikayet etmenin isten kovulma veya sinir dist edilmeyle sonuglanacag
korkusu, siddeti gérinmez kidmaktadir. Kadinlar daha zayif konumdan hareketle
toplumsal cinsiyet iliskilerini diizenleyen kurallara karst pasif bir bicimde
direnmekte; bu strateji siddeti kismen 6nlerken ayni zamanda sorumlulugu yapisal
gii¢ iliskilerinden bireysel bedensel pratiklere kaydirmaktadir. Ote yandan bu
kadimlarin kesisimsel kimlikleri (gd¢men, kadin, yoksul ve kayit dis) nedeniyle
hayatlarint stirdiirebilmek icin “ataerkiyle pazarhk” yapmak zorunda olduklar
sOylenebilir. Coskun (2023: 129), Turkiye’deki Kirgizistanli kadinlar tzerine
yurittigt calismasinda bu ataerkil pazarligin zeminini, kadinlarin ekonomik ve
sosyal glvenliklerini artirmak icin gelencksel toplumsal cinsiyet rollerine riza
gOstermesi olarak tanimlamakta; s6z konusu rizanin yapisal bir zorunluluktan
beslendigini vurgulamaktadir. Bu ¢ercevede calismanin saha bulgulart da kadinlarin
ataerkil normlara uyumunun yapisal kosullar tarafindan dayatildigini ve kendi
kendini suclama yerine sistematik  glgstlizlestirmenin  Grini  oldugunu
gostermektedir.
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Sonug ve Degerlendirme

Bu calisma, Turkiye’de ev hizmetlerinde yatili olarak calisan géemen kadinlarin
yasadiklari sorunlari, bu sorunlar karsisinda gelistirdikleri saha verilerinin tematik
analiziyle ortaya ¢ikan G¢ temel miicadele stratejisini ve dayanisma aglarinin
giindelik yasamdaki rolint feminist kuram cercevesinde incelemistir. Arastirmanin
temel sorusu olan ‘gb¢men ev iscisi kadinlar kendi aralarinda nasil dayanisma aglar
olusturmakta ve bu aglar giindelik hayatlarini nasil bi¢cimlendirmektedir?” sorusuna
verilen yanit, s6z konusu aglarin kisa vadeli hayatta kalma pratiklerinin merkezinde
yer aldigini; ancak yapisal doniistim igin yetersiz kaldigint ortaya koymaktadir.

Arastrma  bulgulari, ev hizmetlerindeki gé¢men kadin  emeginin
goriinmezliginin birka¢ yapisal dinamigin kesisiminde olustugunu géstermektedir.
Devletin ev iscilerini ‘gercek ¢alisan’ olarak tanimayr reddetmesi ve istthdam
kosullarini piyasaya birakmasi —Yeoh ve arkadaglarinin (1999) Singapur icin tespit
ettigi ortinti— Turkiye’de de benzer bicimde gecerliligini korumaktadir. Bakimin
kamusal bir hak olarak 6rglitlenmemesi ve sorumlulugun aile igine devredilmesi
gocmen kadin emegini bu acgt kapatan bir tampon mekanizmaya
déniistiirmektedir (Tokséz ve Unliitiirk Ulutas, 2011).

Isverenden destek alma stratejisi kadina kisa vadeli koruma saglarken
paternalist/maternalist iliskileri gliclendirmekte ve bagimliligi yeniden tretmektedir
(Yilmaz ve Ozaydin, 2020). Kendi gibi olanlarla dayanisma agi kurma, Kaska’nin
(2007) bulgulariyla 6rtiisir bicimde hem is bilgisi hem de psikolojik destek
saglamakta; ancak Unliitiitk Ulutas ve Kalfa’nin (2009) vurguladigr gibi kurumsal
bir 6rglitlenmeye déntisememektedir. Bu aglarin, Bayraktar’in (2019) tanimladigi
bes islevden ‘képri” ve ‘kariyer gelistirme’ boyutlarindan yoksun olmasi, nitelikli
gocmen aglaryla kiyaslandiginda kirilganliklarint daha da belirginlestirmektedir.
Ataerkil normlara uyum stratejisi ise Kandiyoti’nin (1988) cercevesinden hareketle
bir ‘ataerkiyle pazarlik’ bicimi olarak okunmakta; Coskun’un (2023) bulgulariyla
ortiistir bicimde siddeti gériinmez kilma islevi gbrmektedir.

Feminist teoride ‘6zel alan’ (private sphere) ev ici iligkileri, ‘kamusal alan’ ise
ev disindaki toplumsal ve siyasi alani tanimlar; bu ayrim Gzellikle ev emeginin
goriinmezligini ele alan calismalarda merkezi bir konum tasir. Yatili ¢alisma bicimi
ise bu iki alanin smurlarini géemen kadinlarin giindelik deneyimlerinde strekli
olarak muglaklastirmaktadir: ¢alisma zamant ile dinlenme zamaninin, igveren ile ev
sahibinin tek kiside birlesmesi —diger bir deyisle is-yasam sinirinin fiilen ortadan
kalkmasi— siddetin gdriinmezlesmesini ve direnis pratiklerinin 6rgtitlii bir bigim
alamamasint dogrudan beslemektedir. Bu ¢ift tarafli belirsizlik, Yeoh ve
arkadaslarinin (1999) tanimiyla —ne kamusal alanda calisan ne aile dyesi— bu
arastirmanin katithmeilarinda da belitleyici bir deneyim kalibint olusturmaktadir.
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Calisma, Tiurkiye’de ev hizmetlerindeki gé¢men kadin emegine yonelik
politika iretiminin aciliyetini bir kez daha gozler Onine sermektedir. Ev
hizmetlerinin formel bir istthdam iligkisi olarak taninmasi, yasal bosluklarin
giderilmesi, sosyal giivenceye erisimin saglanmast ve Orgiitlenme kapasitesini
destekleyecek mekanizmalarin kurulmasi, yapisal doniisiim i¢in zorunlu adimlardir.
Kurulan dayanisma aglar1 (arkadaglar, ulus asit aile destegi vb.) ile isverenle
gelistirilen kisisel iliskiler, kadina kisa vadede bir koruma ve psikolojik rahatlama
saglasa da; uzun vadede bagimliligy, esitsizligi ve paternalizmi yeniden tretmektedir.
Abadan-Unat’in (1977: 46) aluni ¢izdigi gibi; kapsamlt sosyal kurumlar gé¢men
kadmnlar1 daha farkhlagmis toplumsal katilim bicimlerine yonlendirmedikge,
yurtdisinda kalislart sirasinda  biriken deneyimlerin  kadinlart daha buyik bir
bagimsizliga kavusturmast beklenemez. Ev hizmetlerinin devlet tarafindan “formel
bir istihdam iligkisi” olarak taninmasi, sosyal haklara ve yasal saglik giivencelerine
erisimin giivence altina alinmasi, bu déngiyi kirmak icin atilmasi gereken yegine
yapisal adimdir. Bununla birlikte bu alandaki bilgi birikiminin derinlesmesi
acisindan, Budaichieva ve Shaeva’nin (2022) dijital dayanisma aglarina iliskin
cercevesinin Tirkiye baglamina taginmasi; ayrica farklt sehirler ve gd¢men gruplar
arasinda karsilastirmali analizler yapilmasi alana degerli katkilar sunacaktir.

Extended Summary

Domestic work constitutes one of the most invisible and least regulated sectors of
the labour market, particularly in countries where public care infrastructure
remains weak. This study examines the structural problems faced by migrant
women employed as live in domestic workers in Tiirkiye — specifically in Istanbul
and Ankara — between 2021 and 2022, the struggle strategies they develop in
response, and the solidarity networks they build among themselves, all within a
feminist theoretical framework. The central research question guiding the study is:
How do migrant domestic workers form solidarity networks in response to the
problems they face, and how do these networks shape their daily lives?

The study situates itself at the intersection of three interlocking processes:
the feminisation of migration, the global care chain, and the structural invisibility
of domestic labour. As Tokséz and Unliitiirk Ulutas (2011) demonstrate for the
Turkish context, the retreat of the welfare state from care provision has
transformed migrant women’s labour into an economic buffer mechanism that fills
the care deficit left by public policy. Consistent with Yeoh et al’s (1999)
foundational insight for Singapore, these women occupy a dual structural void —
neither protected employees in the public sphere nor family members governed by
non-market relations. This double exclusion makes them uniquely vulnerable to
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exploitation, yet simultaneously compels them to develop creative, if fragile, coping
strategies.

The study adopts an interpretive phenomenological design, drawing on an
emergent research approach shaped by the researcher’s direct fieldwork
engagement. Three data collection techniques were employed in triangulation:
document analysis, participant observation, and in-depth interviews. The
researcher occupied the position of an insider researcher, having accepted live-in
childcare work in Bodrum before the formal research process began. This position
enabled three months of sustained participant observation across two different
households, allowing the researcher to witness, rather than merely report, the
labour dynamics, informal networks, and power asymmetries that govern this
sector.

Participants were reached through snowball sampling. Eight migrant women
— predominantly from Turkmenistan, with participants also from Kyrgyzstan and
Moldova — were interviewed using a semi-structured interview form; sessions
were audio-recorded with informed consent. The most significant ethical challenge
involved the irregular status of several participants who lacked work permits. The
researcher addressed this through strict anonymisation (participants are identified
by flower names), careful scoping of sensitive disclosures, and adherence to a
university ethics board-approved protocol. Interviews were conducted in Turkish,
as most participants were long-term residents with functional Turkish proficiency;
the researcher’s unfamiliarity with participants’ native languages represents an
acknowledged limitation.

The findings cluster around three main coping strategies, each of which
simultaneously enables short-term survival and reproduces longer-term structural
inequalities.

The first strategy, seeking support from employers, emerges directly from the
absence of legal and institutional protection. Women manage health crises, legal
identity problems, and safety risks by relying on employers’ personal goodwill —
obtaining informal medical care, or in one documented case, a falsified identity
document. Participants addressed employers using kinship terms such as
“brother”, “sister” and ‘“mother” a practice analysed through Yimaz and
Ozaydin’s  (2020) concepts of paternalism and maternalism. While this
personalisation of the employment relationship offers momentary protection, it
deepens dependency and obscures labour exploitation.

The second strategy, building solidarity networks with women like themselves, is the
study’s most original contribution. The research documents how migrant women
form regular gathering spaces — cafés, community associations, informal agency
networks — that function simultaneously as job-finding channels, emotional relief
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spaces, and sources of practical knowledge. Consistent with Kagka’s (2007)
findings on Moldovan domestic workers in Turkey and with Kog¢ and Goker’s
(2022) analysis of Senegalese Mouride networks in Istanbul, these spaces provide
what Bayraktar (2019) theorises as familiarity, belonging, psychosocial support, and
transnational cultural continuity. However, as Unliitiirk Ulutas and Kalfa (2009)
forewarned, these networks remain confined to primary, informal relationships and
cannot coalesce into collective or institutional forms of resistance — a stark
contrast to organised migrant worker movements such as the UK’s Waling Waling
initiative.

The third strategy, adapting to patriarchal norms, manifests as self-regulation of
dress, behaviour, and silence in the face of violence. Drawing on Kandiyoti’s
(1988) framework of bargaining with patriarchy, the analysis shows that women
modify their appearance and conduct as a shield against sexual harassment — a
practice that provides immediate protection while simultaneously displacing
structural accountability onto individual bodies. Coskun (2023) documents the
same pattern among Kyrgyz women in Turkey, noting that the fear of deportation
renders formal complaint mechanisms effectively inaccessible.

Taken together, the three strategies reveal a contradictory logic: they are
indispensable survival practices for women who have no access to formal rights,
yet each one, in different ways, reproduces the patriarchal and informal labour
structures that generate the original vulnerability.

Consequently, the urgency of formalising domestic work as an employment
relationship, extending social security coverage to undocumented workers, and
establishing accessible multilingual support mechanisms cannot be overstated.
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